MINISTERIO DE SALUD

Subsecretaria de Redes Asistenciales

Gabinete Subsecretaria

Departamente Participacion Ciudadana y Trato al Usuario

ACTA CONSEJO VIRTUAL AMPLIADO SESION ORDINARIA OCTUBRE

FECHA: | 20-10-2020

HORA: | 15:15

LUGAR: | Auditorio Servicio de Salud Aconcagua

MODO: | Virtual ‘ X | Presencial |
DEPARTAMENTOS Comunicaciones, Relaciones Publicas y Participaciéon Social

Subdireccién de Gestion Asistencial-Departamento de Salud Mental

AMBITO / TEMA REUNION Mesa ISM (Mesa Saludablemente)

Estado de la salud mental en tiempos de COVID-19

RESPONSABLES David Mally Guerra, referente de participacién social

Andrea Riveros Tello, Relacionadora publica
Julio Gonzalez Arrollo, Jefe Dpto. Comunicaciones, Relaciones Publicas
y Participacion Social

RESPONSABLE ACTA

David Mally, referente de participacién social

ASISTENTES 27 asistentes

1.- TABLA

Saludos iniciales y bienvenida, Julio Gonzalez Arrollo, Jefe Dpto. Comunicaciones, Relaciones
Publicas

Saludos de David Mally, lectura del acta anterior, aprobada sin objeciones

Exposicion de Olga Toro, representante de la Mesa ISM (Mesa Saludablemente). Dicha Mesa
es de cardacter presidencial dentro del Plan SaludableMente. Ademas Olga es coordinadora de
la comisidn "Fortalecimiento de los servicios de salud mental", que es una de las comisiones
de esta Mesa Presidencial.

Exposicion de Nicolas Fierro, asesor del Departamento de Salud Mental: Estado de la salud
mental en tiempos de COVID-19

Envidé Curso Diploma de Lideres Comunitarios 2020: Fundacién Trascender

Revision del estado de la participacién de los consejeros: Postura frente a reuniones
presenciales.

Elaboracién de Comisiones para abordaje de instancias de participativas requeridas de otros
Servicios o reparticiones del Estado.

Cierre del Consejo, saludos finales.
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2.- DESARROLLO

La reunidn se inicia con las palabras de bienvenidas y con las excusas respectivas por la
ausencia de la Directora Susan Porras Fernandez, por compromisos emergentes e
impostergables.

Se da lectura de la sesidn extraordinaria del dia 06 de octubre 2020 con el Subsecretario de
Redes Asistenciales.

Se presenta el Plan Saludablemente por parte de Olga Toro, Directora de Planificacién
Estratégica de la Escuela de Salud Publica. Se da a conocer los componentes vinculados,
primero a una Mesa de Expertos, asesores designados donde también hay representacién de
la comunidad. Y se busca consolidar una Plataforma unica para abordar los temas de salud
mental.

Como antecedentes generales, se prevé un aumento de las consultas de salud mental, donde
se suman los efectos adversos de la crisis socioecondmica y sanitaria del pais. A esta situacidon
problematica se le denomina la nueva demanda.

Dentro de las variables que incidirian en el abordaje de este problematica creciente estd el
fortalecimiento de las comunidades.

Dentro de la organizacion de Mesa ISM (Mesa Saludablemente), estd se conformoé por grupos
de trabajo, donde se elaboraron 33 medidas especificas con un claro énfasis: efectividad,
equidad y eficiencia.

Dicha Mesa es de cardcter consultivo y posee un énfasis en la red de salud mental que ya
tenemos; considerando variables como lo ambulatorio y lo territorial, siendo las
Determinacién Social una clave para entender los problemas de la salud mental.

Se sefiala que el presupuesto de salud mental esta alrededor del 2% del presupuesto en salud;
segun recomendaciones de la OMS este deberia ser del 6%.

Dentro del mes de octubre se entregara el documento que consolida el trabajo de esta Mesa.
Se busca que el usuario/a y la comunidad sean protagonistas de este proceso de abordaje de
esta problematicas de la salud mental.

Nicolas Fierro, Subdireccién de Gestion Asistencial-Departamento de Salud Mental presenta el
estado de la red de salud mental.

La pandemia estd provocando un incremento de la demanda de servicios de salud mental en
el mundo y afecta mds a quienes padecen trastornos mentales, neuroldgicos o derivados del
consumo de drogas al ser mas vulnerables a la infeccion del SARS-CoV-2.

Ha existido una importante perturbacién de los Servicios de Salud Mental, especialmente en
nifos y adolescentes, la atencion de emergencia y el acceso a medicamentos, entre otros.
é¢Qué impacto hemos observado en el Valle del Aconcagua?: “Restricciones a la atencidn
presencial en la red de salud”, también ha sido por opcidn de la poblacién, por el temor a asistir
a los dispositivos de salud. Se adaptaron y se crearon estrategias para dar continuidad a la
atencidn, priorizando la atencién remota, esto fue muy bien recepcionado y valorado desde
las personas usuarias. Casos prioritario atencidn presencial en CESFAM o visitas domiciliarias.
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La orientaciéon en la atencidn se ha reenfocado en el apoyo psicosocial y contencién
emocional.

Se entregan los canales de ayuda y se dan conocer algunas herramientas para apoyar a las
comunidades y a las personas en tiempos de pandemia.

Se entrega informacidon sobre Curso Diploma de Lideres Comunitarios 2020: Fundacién
TrascenderFundaciéon Trascender, junto a la Carrera de Administracion Publica y Ciencia
Politica de la Universidad de Concepcidn, les invita a participar de la sexta versién del Diploma
para Lideres Comunitarios, iniciativa que busca fortalecer el tejido social de las organizaciones
comunitarias de todo el pais, a través de la formacidn de sus respectivos lideres. El Diploma
consta de 3 moddulos y un total de 13 sesiones que se desarrollaran entre los meses de
noviembre vy diciembre. (https://fundaciontrascender.cl/eventos/diploma-para-lideres-
comunitarios-2020/)

En el contexto de conocer el estado de la participacion y la motivacion para retomar las
actividades presenciales de participacion, se llevara a cabo una consulta a los consejeros y
consejeras para saber su postura frente a esta premisa.

En virtud de responder a las diferentes invitaciones y solicitudes Ministeriales y de otras
reparticiones del Estado, se generard una ndmina que tenga en consideracion representantes
de la comunidad para apoyar estas incitativas y desde alli generar procesos con una mejor y
mayor participacion, en base a los intereses de los mismos consejeros.

La Directora Susan Porras, se incorpora y entrega saludo y recomendaciones para Plebiscito
Seguro.

Se cierra la sesién con recalcados mensajes en torno a los cuidados del Plebiscito a las 17:00
hrs.

3.- ACUERDOS Y ANUNCIOS

Se compromete el envié de las presentaciones de la jornada

Se levantard una consulta para ver el estado de la participacion de los consejeros y consejeras.
Se conformaran posibles consejeros para acciones ligadas a solicitudes Ministeriales en
calidad de representantes de la comunidad, segin ambitos de interés.
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