PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO

vl

Nombre del Cargo Enfermero/a gestor/a de casos oncoldgicos hospitalarios

Establecimiento Hospital San Camilo

Grado Grado 10° E.U.S.
Remuneracion bruta $2.052.111.- Total Haberes.
Calidad Juridica/Jornada Contrata, diurno 44 horas
Estamento Profesional

Jefatura superior directa Subdireccion Medica

ENFERMERO/A GESTOR/A DE
CASOS ONCOLOGICOS
HOSPITALARIOS

1I.OBJETIVO DEL CARGO o SR
Acompafiar de manera directa a la persona con diagndstico de cdncer y su red de apoyo. A su vez
gestionar, monitorear y coordinar oportunamente las acciones pertinentes para el cumplimiento de los
objetivos incluidos en el plan de tratamiento, gestion en los servicios de apoyo, seguimiento de
indicaciones y del proceso de atencién de salud de las personas.

IV. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES DEL CARG :

rvicios de la red de acu

1. Promover la eficiencia en la provisién de se erdo a las necesidades
de Salud la persona.

Levantar el proceso de atencién de personas con cancer en el hospital.

Identificar los centros de derivacién para cada intervencion sanitaria.

Coordinar con encargado GES y gestion de camas ingreso de pacientes, evaluacién de
cumplimiento de garantias y seguimiento de la trazabilidad en la atencidn.

Establecer nudos criticos en el proceso de atencion de pacientes.

Coordinar ingreso de pacientes a Comité Oncoldgico.

Mantener monitoreo de autorizacién y entrega de Drogas de alto costo

Coordinar el flujo de atencidn de pacientes con diagndsticos oncoldgicos entre los
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establecimientos de su red local, macro regional, o nacional segln corresponda.
9. Realizar seguimiento del paciente oncoldgico en cada establecimiento, manteniendo




la trazabilidad de la atencion.
10. Asistir y participar en reuniones relacionadas a la red oncoldgica que convoque el Servicio de
Salud al cual pertenece.

11. Participar de los Comités Oncolégicos de su establecimiento.

12. Coordinar el proceso de atencion del paciente oncoldgico con las unidades clinicas y de apoyo
relacionadas, Ej.: Quimioterapia, Radioterapia y, Cuidados Paliativos, Anatomia Patolégica, entre
otras.

13. Contribuir con el Gestor de la Red Oncoldgica del SS en la coordinacién entre los distintos niveles
de atencién como elemento de garantia de la continuidad de cuidados en la red oncolégica.

14. Conoce las formas para acceder a OIRS

15. Conocer y cumplir con protocolos vigentes en la unidad.

16. Cumplir con todas aquellas funciones que le solicite su superior jerarquico.

17. Cumplir con reglamento y Normas del Hospital:

-Cumplir con Normas y Protocolos de Enfermeria establecidos.
-Proporcionar cuidados globales y directos al paciente ambulatorio usuario de los Programas
de cuidados paliativos universales. :
-Evaluar los protocolos y procedimientos especificos en las situaciones y/o problemas que
presentan los pacientes.
_Utilizar con destreza y seguridad las tecnologias y los medios de apoyo al diagndstico de los
pacientes.
-Coordinar actividades con otros componentes del equipo.
-Programar, organizar, coordinar y evaluar la atencién del paciente ambulatorio usuario de los
Programas del establecimiento
-Programar, organizar, coordinar y evaluar la atencién del paciente ambulatorio usuario de los
Programas del establecimiento.

REQUISITOS DFL PLANTA i) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres

N29/2017 de duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional
SERVICIO DE SALUD del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
ACONCAGUA acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una experiencia

profesional no inferior a 3 afios, en el sector publico o privado; o,

ii) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho
semestres de duracién, otorgado por una Universidad o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados
en Chile de acuerdo con la legislacidon vigente y acreditar una

experiencia profesional no inferior a 4 afios, en el sector publico o
privado.

Cumplir con los Requisitos de Ingreso a la Administracion Publica

consignados en el Art. N.2 12 de la Ley N218.834.
I:I:)QUIS!TOS DE INGRESO A LA No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
MINISTRACION PUBLICA administrativas sefialadas en los articulos 54 y 56 ambos del DFL
N°1/.19.6§3 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado Yy

sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado.

OTROS REQUISITOS Inscripcién en Superintendencia de Salud.

Contar con esquema completo y vigente de vacunas Anti Hepatitis




FORMACION EDUCACIONAL

VI REQUIS!TOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

Tltulo Profe5|onal de Enfermero otorgadopor una Unlver5|dado
Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Al menos 3 afios de ejercicio profesional en instituciones publicas
o privadas de salud.

Experiencia clinica de al menos 1 afio en servicios de atencién al
paciente médico quirdrgico u oncolégico.

CAPACITACION O FORMACION DE
POSTITULO

Capacitaciones en competencias técnicas (curso de calidad vy
acreditacion, cuidados al paciente oncoldgico, oncologia, Curso

de IAAS, 80 horas, Curso de Reanimacion Cardiopulmonar (RCP)
etc.

Capacitacion en Competencias Blandas (Trabajo en equipo,
Manejo de Conflictos, Atencion al Usuario, etc.)

Capacitaciones transversales al rol de funcionario publico e

institucion (Estatuto Administrativo, Induccién local, Sumario
Administrativo, etc.).

Diplomado y/o postitulo atingentes al cargo (cuidados al paciente
oncoldgico, oncologia, gestion, etc.)

Funcionamiento de los centros asistenciales puablicos, en términos administrativos y de gestion.
Oncologia basica, como historia natural de la enfermedad

— Trabajo y conocimiento de la red

— Programa GES

Guias Clinicas y Protocolos oncolégicos nacionales

Modelo de atencién de pacientes oncolégicos

Modelo de Funcionamiento de la red oncolégico.

Dominio de computacién nivel usuario (Excel, Word, email) e Internet.
Conocimientos generales de Calidad y Seguridad de la atencién.
Conocimientos en IAAS y vigilancia epidemioldgica.

Conocimiento en el estatuto administrativo.



DESCRIPCION

NIVEL

DESCRIPCION NIVEL DE
DESARROLLO

APRENDIZAJE
PERMANENTE

COMUNICACION
EFECTIVA

ORIENTACION
RESULTADOS

ORIENTACION
USUARIO

PROACTIVIDAD
ADAPTACION
CAMBIO

TRABAJO
EQUIPO

A

AL

Y
AL

EN

Capacidad de identificar, seleccionar y
aplicar mejores practicas, para innovary
resolver problemas. Incluye la busqueda
y utilizacién de oportunidades de
aprendizaje, traduciéndolas en
mejoramiento del desempefio
individual y en apoyo a otros, en
funcién de los desafios de su ambito
laboral.

Capacidad de escuchar y expresarse de
manera clara y directa. Implica la
disposicién a ponerse en el lugar del
otro, la habilidad para transmitir ideas y
estados de animo y la habilidad de
coordinar acciones de manera asertivay
empatica.

Capacidad para  administrar los
procesos,  recursos Yy  personas,
utilizando técnicas de planificacion,
motivacién y control, para asegurar el
maximo de efectividad en los
resultados. Implica  también  la
capacidad para actuar con prontitud y
sentido de urgencia para responder a
las necesidades de los usuarios.

Capacidad de identificar a sus usuarios y
de conocer, entender y resolver sus
necesidades en forma efectiva vy
empdtica; tanto al usuario final como al
usuario intermedio de la cadena de
servicio. Implica, ademds, la capacidad
de gestionar operativamente la solucién
definida.

Capacidad de trabajar de manera
automotivada, con baja supervisién y
orientado a la misién institucional,
anticipandose a crisis o problemas, para
responder efectivamente a los cambios
organizacionales. También incluye la
capacidad para aceptar los cambios de
la organizacién con flexibilidad vy
disposicién, a fin de adaptarse
oportunamente a los nuevos escenarios

Capacidad de colaborar con otros,
compartiendo conocimientos, esfuerzos
y recursos en pos de objetivos
comunes. Implica alinear los propios
esfuerzos y actividades con los objetivos
del equipo de trabajo y promover la
colaboracién y apoyo entre dareas Yy

Busca oportunidades
para aprender y
desarrollarse  en el
trabajo, logrando niveles
de desemperio
congruentes con  su
mayor aprendizaje.

Establece comunicacién
fluida con otras personas
y/o éreas del Servicio, a

. fin de lograr una efectiva

coordinacién de acciones.

Define Y controla
objetivos, metas, planes y
motiva a su logro en su
drea de gestién, en
funcién de los objetivos y
metas institucionalés.

Se anticipa a las

necesidades y
expectativas de  sus
usuarios y ofrece
soluciones que le agregan
valor. Detecta
necesidades que estan
mas alld de los

requerimientos explicitos
de los usuarios.

Propone ideas para el
mejor cumplimiento de
objetivos, adaptarse a los
cambios y anticipar la
solucién a problemas
emergentes, dentro de su
ambito de trabajo.

Promueve la colaboracién
y el apoyo entre los
miembros de su equipo Yy
también con otras areas,
contribuyendo al
resultado colectivo del
Servicio.



1 ISTICAS DEI. ENTORNO '

Jefatura d|recta Subdlrector Médico.

Equipo de Trabajo directo  CAE: Médicos, TENS, Enfermeras, Psicdloga, Kinesiélogo, tecnélogo
Medico, Nutricionista, terapeuta Ocupacional, otros. Equipo
programa Alivio del dolor, Cuidados paliativo, Policlinico Ginecologia,
SOME, Ges, Admisién y Archivo, médico quirurgico y UPC.

Clientes internos Todos los Servicios Clinicos y de Apoyo del establecimiento.

Clientes externos Establecimientos de Salud de la Red del Servicio Salud Aconcagua y
nacional, de Atencion Primaria, Secundaria y terciaria.

Responsabilidad sobre Cuidar y Velar todos los equipos e insumos entregados a su cargo,

recursos materiales- teniendo un claro y organizado control de ellos.

financieros
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