PERFIL'Y DESCRIPCION DE CARGO

I.IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo Técnico Nivel Superior de Odontologia para
Especialidades

Establecimiento Hospital San Camilo

Grado Grado 22 E.U.S.

Remuneracién bruta $529.624- Total Haberes.

Calidad Juridica/Jornada Contrata/ Diurna 44hrs.

Estamento Técnico

Jefatura superior directa Jefe/a Unidad Dental

Il. ORGANIGRAMA

Jefe/a Unidad

Dental
s Especialistas
ol i Unidad Dental
1 | Técnico Nivel
—
Gl A Superior de
Odontologia

11.OBJETIVO DEL CARGO

Realizar funciones de asistencia odontoldgica en el @mbito clinico y administrativo, apoyando a lasy

los odontélogos especialistas a reestablecer la salud oral de los pacientes atendidos en la Unidad
Dental del Hospital San Camilo.

IV, PRINCIPALES RESPONSABILIDADES DEL CARGQ

Funciones Clinicas y Administrativas

1) Brindar una atencién de excelencia técnica con trato cordial, atento y empatico al usuario.
2) Conocer y respetar las normas del establecimiento.

3) Realizar apoyo clinico a especialistas dentales.

4) Promover la educacién y conductas saludables de higiene oral dentro y fuera del box dental.

5) Asegurar el cumplimiento de normas de bioseguridad tanto para el paciente como para el
profesional. :

R) Acictir al adantAlaan an la nranmaran 14 Aa lan manbasialas A fnekmimantac nacacarine durante la



8) Manej conocimiento de los distintas Especialidades Odontoldgicas.

9) Reforzar indicaciones dadas por el odontélogo al paciente.

Funciones con Equipo de Trabajo

1) Realizar una correcta ejecucién de los procedimientos clinicos y administrativos en conjunto con

el trabajo del odontdlogo.

2) Generar cohesién con el odontélogo para un optimo desempefio clinico, mediante una adecuada
recepcién, acomodo y trabajo a cuatro manos con el paciente.

3) Participar de manera activa en las reuniones de la unidad dental.

4) Supervisar el correcto funcionamiento de su box dental y gestionar e informar al odontélogo en
caso de requerir reparacion y/o adquisicion de equipamiento.

5) Integrar un equipo de trabajo multidisciplinario, promover el trabajo en equipo y favorecer las
buenas relaciones laborales con todos los miembros del equipo de salud.

V. REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS DFL PLANTA
N209/2017 SERVICIO DE SALUD
ACONCAGUA

Alternativamente

i) Titulo de Técnico de Nivel Superior otorgado por un
Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido
por éste; o,

ii) Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente otorgado por el
Ministerio de Educacién; o,

iii) Licencia de Ensefianza Media o equivalente certificado de
competencias para ejercer como auxiliar paramédico otorgado por
la Autoridad Sanitaria, previa aprobacién del curso de 1.500 horas
como minimo, segun programa del Ministerio de Salud.

REQUISITOS DE INGRESO A LA
ADMINISTRACION PUBLICA

Cumplir con los Requisitos de Ingreso a la Administracién Publica
consignados en el Art. N212 de la Ley N218.834.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
administrativas sefialadas en los articulos 54 y 56 ambos del DFL
N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado.

OTROS REQUISITOS

Disponibilidad para realizar horas extras (extensién horaria).




FORMACION EDUCACIONAL

UISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

Titulo de Técnico en Nivel Superior en Odontologia debidamente
inscrito y registrado en el Registro Nacional de Prestadores
Individuales de la Superintendencia de Salud de acuerdo con
normativa vigente

=

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia general luego de la obtencién del titulo técnico
odontoldgico de al menos 2 afios en establecimientos pdblicos y/o
privados.

Experiencia en Area Clinica, en Servicios o Unidades de
Establecimientos de Atenciéon Secundaria en atencién de
especialidades odontoldgicas de al menos 1 afio

Experiencia de 1 afio en Especialidades Quirdrgicas en
establecimientos de salud publicos y/o privados.

CAPACITACION O FORMACION
DE POSTITULO

VIl. COMPETENCIAS TECNICAS = .
* Patologias GES Odontoldgicas nivel secundario.

Manejo del funcionamiento y resolutividad en Urgencias Odontoldgicas.

Manejo de atencién odontoldgica en diversidad de pacientes.

Conocimiento del trabajo clinico realizado en las Especialidades odontoldgicas.

Manejo basico de ficha y agenda electrénica.

Conocimientos del estatuto administrativo.,

Capacitacion en RCP.

Capacitacion en IAAS.

Capacitaciones en competencias Técnicas atingentes al cargo.
Capacitaciones institucionales o del quehacer de funcionario
publico (Sumarios Administrativos, Induccién Institucional, Estatuto
Administrativo, RISS, etc.).

Capacitaciones en dreas blandas (buen trato al usuario, manejo de
conflictos, etc.)




ENC‘IAS Ti ANSVERSALES

COMPETENCIA

DESCRIPCION

NIVEL

DESCRIPCION NIVEL DE
DESARROLLO

APRENDIZAJE
PERMANENTE

COMUNICACION
EFECTIVA

ORIENTACION A
RESULTADOS

ORIENTACION
AL USUARIO

PROACTIVIDAD
Y ADAPTACION
AL CAMBIO

TRABAJO EN
EQUIPO

Capacidad de identificar, seleccionar y
aplicar mejores practicas, para innovar y
resolver problemas. Incluye la blsqueda y
utilizacién  de  oportunidades  de
aprendizaje, traduciéndolas en
mejoramiento del desempefio individual y
en apoyo a otros, en funcion de los
desafios de su dmbito laboral.

Capacidad de escuchar y expresarse ‘de
manera -clara y directa. Implica la

disposicién a ponerse en el lugar del otro,

la habilidad para transmitir ideas y estados

de dnimo y -la_habilidad de coordmar?f

acciones de manera asertlva y empatlca

Capacidad para admmlstrar los procesos,
recursos y personas, utilizando técnicas deA s
planificacién, motivacién 'y control para -
asegurar el méximo de efectividad en Ios_y ;

resultados. Imphca tamblen Ia capaCIdad

para actuar con. prontltud y sentldo de’ ;
, nece5|dades :

urgencia para responder a
de los usuarios. -

, Capacidad déL,identificva"r‘.afsu,s,f.u'suarios"fy, de. .
" conocer, entender y . resolver sus:

Busca oportunidades para

~ aprender y desarrollarse en

el trabajo, logrando niveles

de desempefio congruentes
- con su mayor aprendizaje.

Se expresa en forma

. asertiva, escucha

. empaticamente, logrando

necesidades en forma efectiva y empética;

tanto al usuario final como al usuario

intermedio de la cadena de servicio.

Impllca ademas, la capaudad de gestlonar,

operatlvamente la soluuon definida.

Capacidad ~ de trabajar d‘e"' manerag‘f"

automotivada, con baja supervision y
orientado a la misién institucional,
anticipdndose a crisis o problemas, para’

responder efectivamente a los cambios

organizacionales, También incluye |a
capacidad para aceptar los cambios de la.
organizacién con flexihilidad y disposicién,
a fin de adaptarse oportunamerite a los
nuevos escenarios.

Capacidad de colaborar con otros,
‘compartiendo conocimientos, esfuerzos:y
recursos en pos de objetivos comunes.
Implica alinear los propios esfuerzos y
actividades con los objetivos del equipo de,
trabajo y promover la colaboracién y
- apoyo entre dreas y participes de la red.

una comunicacién integral
' de ideas y emociones.

| Planifica  su  gestién
individual, dirigiendo su
" accién al logro de los
" indicadores de resultados,
_con enfoque en la
" satisfaccién de los usuarios

Se anticipa a las
necesidades y expectativas
de sus usuarios y ofrece

. soluciones que le agregan
. 1+ valor. Detecta necesidades

que estdan mas alld de los

- requerimientos  explicitos
= de los usuarios.

! Propone ideas para el mejor

~ cumplimiento de objetivos,

3.

adaptarse a los cambios y
anticipar la solucién -a
problemas emergentes,
dentro de su dmbito de
trabajo

Promueve la colaboracién y

el apoyo entre los
' miembros de su equipo y

también con otras areas,

"/ contribuyendo al resultado

- colectivo del Servicio.




X. CARACTERISTICAS DELENTORNO. = =~ = ¢

Jefatura directa

Jefe Unidad Dental HOSCA.

Equipo de Trabajo directo

Equipo Unidad Dental HOSCA, administrativos.

Usuarios derivados desde atencién primaria a

especialidad definida. Personal de laboratorio dental.
Si.

Equipamiento de box dental especialidades.

Clientes externos

Responsabilidad sobre recursos
materiales-financieros
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dialogia Maxilo Facial
t:VBN04.638-6 ’ ,
Dr. Francg@ Villayicendio/Vlega Dfa. Lia Fernandez Bunster Jefa (S)

Octubre 2023
Jefe Unidad Dental Unidad Dental

sesor Metodolégico: Juan Pablo Muiioz Muiioz




