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RESOLUCION EXENTANE = ~ /

SAN FELIPE, 12 ENE 202

VISTO: Razones de buen servicio, Resolucidn N2G/2019 de Ia
Contraloria General de la Republica, y en uso de las atribuciones que me confiere el D.F.L. N2 1 de 2005 que fija
texto, refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N2 2763/79 y leyes N2 18.932 y N2 18.468 y Decreta Supremo
N®140/04, 16/2019 que designa Directora del Servicio de Salud Aconcagua, todas del Ministerio de Salud, dicto la
siguiente:

RESQOLUCION

1.- APRUEBASE el Ferfil de Seleccidon y Pauta de Evaluacidn del proceso de
seleccién interno a los establzcimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua para proveer 01 cargo de
profesional Ingeniero Desarrollador, carpo a contrata, Grado 12 2 E.ULS, 44 hrs., Ley N218.834, perteneciente al
Departamento de Tecnologlas de Infarmacion vy Comunicaciones de |a Direccion del Servicio de 5alud Aconcagua.

2.- DEJASE establecido que la Comisién de Concursa estard integrada par los
sipuientes funcionarios o sus subrogantes:

e Jlefatura del Depto. de= Tecnologias de Informacidn y Comunicaciones DS54

¢ Referente Técnico del Depto. de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones DSSA
¢ Representante de APRUSS Direccidn de Servicio.

= Representante de FEREPRUS HPP- Direccion de Servicio

s Psicdloga Organizacional del Depto. de Desarrollo de Personas

3.- El llamado a proceso de seleccidn interno a los Establecimientos
dependientes del Servicio de Salud Aconcagua, se difundird en la pagina www.serviciodesaludaconcagua.cl, ¥ @
través del correo electronico Institucianal al interior de los Establecimientos dependientes del Servicio de Salud de
Aconcagua por medio del drea de Comunicaciones Internas, adjuntando la Pauta de Evaluacion y Perfil del cargo.

4.- La recepcion de las postulaciones sera a través del correo
pamela.huentemil@redsalud.jzob.cl indicando en asunto el cargo al que postula adjuntando todos los documentos
solicitados en la Pauta de Evaluacion, desde el 12 de enero al 25 del mismo mes del 2024, hasta las 23:59 hrs.
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RESOLUCION EXENTANZ [

SAN FELIPE, 12 ENE 202

VISTO: Razones de buen servicio, Resolucidn N26/2019 de Ia
Contralorfa General de |a Replblica, y en uso de las atribuciones que me confiere el D.F.L. N2 1 de 2005 que fija
texto, refundido, coordinado v sistematizado del D.L. N2 2763/79 y leyes N2 18.933 y N® 18.469 y Decreto Supremo
N"140/04, 16/2019 que designa Directora del Servicio de Salud Aconcagua, todas del Ministerio de Salud, dicto la
siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el Perfil de Seleccion y Pauta de Evaluacién del proceso de
seleccion interno a los establecimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua para proveer 01 cargo de
profesional Ingeniero Desarrollador, cargo a contrata, Grado 12 2 E.US, 44 hrs., Ley N218.834, perteneciente al
Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones de la Direccidn del Servicio de Salud Aconcagua.

2.- DEJASE establecido que la Comisién de Concurso estard integrada por los
siguientes funcionarios o sus subrogantes:

= lefatura del Depto. de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones D554

* Referente Técnico del Depto. de Tecnologias de Infarmacidn y Comunicaciones DS5A
¢ Representante de APRUSS Direccian de Servicio.

s  Representante de FEDEPRUS HPP- Direccidn de Servicio

» Psicéloga Organizaclonal del Depto. de Desarrollo de Personas

3.- El llamado a proceso de seleccidn interno a los Establecimientos
dependientes del Servicio de Salud Aconcagua, se difundird en |a pagina www.serviciodesaludaconcagua.cl, v a
través del correo electrénico Institucional al interior de los Establecimientos dependientes del Servicio de Salud de
Aconcagua por medio del arez de Comunicaciones Internas, adjuntando la Pauta de Evaluacién y Perfil del cargo.

4.- la recepcion de las postulaciones serd a través del correo
pamela_ huentemil@redsalud.gob.cl indicanda en asunto el cargo al que postula adjuntando todos los documentos
solicitados en |a Pauta de Evaluacién, desde el 12 de enero al 25 del mismo mes del 2024, hasta las 23:59 hrs.

v

DIRECTORA
SERVICIC DE SALUD ACONCAGUA

Lancasls
—

DISTRIBUCION.
- Subdireccién de Gestidn y Desarrollo de Personas, D554
- Subdireccién de Gestidn Asistencial. DS5A
- Depto. de Tecnologlas de Informacidn y Comunicaciones D55A
- Depto. Desarrollo de Fersonas. DS5A
- [Oficina de Partes. D55
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PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO

LIDENTIFICACION DEL CARGO

MNombre del Cargo

Establecimiento

Departamento

Calidad Juridica/lornada

Estamento

| Jefatura superior directa

Ingeniero Informatico Desarrollador

Direccidn del Servicio Salud Aconcagua

Tecnologias de informacién y comunicaciones

12

Contrata, 44 Hrs.

Profesional

Jefe Unidad de Desarrollo y Soporte TIC

S
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SERMICIO DE SALLID ACONCAG LA
DIRECCIN -DE SERVICIO

SUBRRECCION DE GESTION ¥ DESARACLLO DE PERSOINAS

DEFTC. DESARROLLO DE PERSONAS

NI.OBIETIVO DEL CAF

el departamento.

Desarrollar, implementar y apoyar los sistemas de informacidn de la red de servicio salud Aconcagua
procurando un uso optimo y eficiente mediante la definicién de estandares autorizados por MINSAL,
Ademds, abordar los aroyectos de una manera planificada y organizada bajo los estandares requeridao per

IONES ¥ ACTIVIDADES

Diagnosticar, disenar, desarrollar e
implementar sistemas infermaticos
del Servicio de Salud Aconcagua

Coardinar y realizar levantamiento de datos, analisis, disefio y
desarrollo de los diferentes sistemas informaticos del Servicio
de Salud Aconcagua a su cargo.

Coordinar con los referentes de |la Red que intervienen en el
proceso del sistema a desarrollar,

Resguardar 3 integridad de las bases de datos y aplicaciones
de los proyectos a su cargo.

Resguardar la calidad del software de los proyectos a su cargn.
Ejecutar pruebas de preimplementacion junto a usuario final y
la divisian de implementacion y operativa.

Implementar los sistemas informaticos  desarrollados,
asistiendo al Soporte y/o usuarios en el manejo de médulos de
los programas hasta su dptimo funcionamiento.

Crear documentacion clara y completa, que incluya manuales
de usuario, descripciones de codige v documentacion técnica
para facilitar la comprensién y el mantenimiento del software 1

Facilitar la coordinacidn de proyectos
informaticos entre el Servicio de
Salud Aconcagua y toca la Red

Cumplir con compromisos de Gestidn del MINSAL con los
proyectos a su cargo

Cumplir con el mantenimiento normativo indicado por
MINSAL de los proyectos a su cargo

Coordinar acciones entre Hospital Digital v la Red de Salud en
el contexto de las integraciones entre sistemas de los
proyvectos a su cargo,

Liderar la implementacion del registro clinico centralizado a |
toda |la Red de los proyectos a su cargo.

Asistir v capacitar a soporte de los
distintos sistemas informaticos del
Servicio de Salud Aconcagua

Ejecutar capacitaciones a funcionarios en el usc de
herramientas desarrolladas por el Departamento de
Informatica.
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DIRECCION OF SERVICIO

SUBDIAECCION DE GESTION ¥ DESARROLLO DE FERSONAS
DEFTO. BESARROLLO DE PERSCINAS

Realizar mantenciones correctivas, | * Monitorear y evaluar junto a los referentes intervinientes en
mejoramientos v actualizaciones de el proceso el estado de las aplicaciones desarrolladas por TIC
sistemas informéticos de la Red con objeto de generar informacidn para la gestidn.

* Evaluar sistemas informdticos a cargo v migracion de éstas a
las nuevas plataformas existentes y evaluadas por el
Departamento TIC,

* Realizar pruebas de funcionalidad y depurar el codigo fuente
de los proyectos a su cargo,

* Mantener la documentacion de software actualizada.

Cumplir con las responsabilidades administrativas propias del cargo y otras actividades que la jefatura
encomiende acorde a la naturaleza de sus funciones.

V. REQUISITOS EXIGIDOS PARA INGRESAR A LA ADMINISTRACION PUBLICA

4.1 Cumplir con los Requisitos exigidos para ingresar a la Administracidn Publica sefalados en el articulo
12y 13 de la Ley N2 13.834 sobre Estatuto Administrativo:

» Serciudadano(a) o con permiso de residencia en caso de extranjeros,

* Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

* Tener salud compatible con el desempefio del cargo: -

* No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenide una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria:

s No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo pablicos, ni hallarse
condenado por crimen o simple delito.

4..2 No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos
54 de |a Ley N2 18.575 que se sefialan a continuacidn: -

* Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendentes 3
doscientas unidades tributarias mensuales o mas el Servicio de Salud Aconcagua.

¢ Tener |itigios pendientes con el Servicio de Salud Aconcagua, a menos gue se refieran al
ejercicio de derechos propios, de su conyuge, hijos o parientes hasta el tercer grado de
consarguinidad y segundo de afinidad inclusive,

® Tener calidad de cdnyuge, hijo o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y
segunco de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos
del Establecimiento.

* Encontrarse condenado por crimen o simple delito.

VI. REQUISITOS OBLIGATORIOS D.F.L de PLANTA N2 9/Noviembre 2017
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SUBRIRECCION DE GESTION ¥ DESARRCLLO DE PERSONAS
DEPTD. DESARROLLO DE PERSOMAS

i) Titulo Profesional de una carrera de, a Io menos diez semestres de duracién, otorgado por una

Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacidn vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a 1 afig, en el sector
publico o privado; o,

i) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente v acreditar una experiencia profesional no inferior a 2 afios, en el sector

publico o privado,

il g

VII. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

FORMACION EDUCACIONAL Titulo Profesional del drea de TIC tales coma, Ingeniera Ejecucidn
Informatico, Ingeniero Infarmatico entre otras ingenierias atingentes
al cargo.

EXPERIENCIA PROFESIONAL 1. Experiencia profesional minima de 2 afios en el area de tecnologias
de lainformacidn en el Sector Salud Privada y/o piblica.

2. Experiencia profesional minima de 2 afios en desarrollo y
mantencién de aplicaciones informaticas del sector Salud,

3. Experiencia profesional en Bases de Datos Oracle, conocimiento
DBL, DML, DCL.

4. Experiencia profesional en Aplicaciones Visual Basic ¥ Visual
Basic. Net.

5. Experiencia profesional en Herramientas de Extraccion,
Transformacion y carga de datos, manejos de ETL, cubos
Informacidn, Business Intellipence

6. Experiencia profesional en aplicacién de herramientas

DevExpress
CAPACITACION O FORMACION | Capacitaciones, Post-titulo, diplomado o Magister atingente al perfil
DE POSTITULO del cargo, realizados posteriormente a la fecha de obtencién del titulo,

en areas tales como:
1. Desarrollo de Aplicaciones Windows Forms y ambiente Web,

en Visual Studio. Net.,
4. Base de Datos Oracle
3. Desarrollos de Aplicaciones Maviles con Xamarin Form
4, Curso de Desarrollo en Aplicaciones Web con Net CORE MVC
5. Estandares de Interoperabilidad en Informacian clinica
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DIRECCION.DE SERVICIO

SUBTMRECCION DE GESTION ¥ DESARROLLO DE PERZONAS
DEFTD. DESARROLLO DE PEASOHAS

Vill. COMPETENCIAS

Conocimiento y experiencia en:

¢ Llenguajes de Programacion Visual Basic 6.0, Visual Basic. Net,
* Bases de Datos Qracle

* Analisis y Modelamiento de Bases de datos

*  Normalizacion de datos

* Implementacién de Procedimientos almacenados

*  Analisis de indices y Keys.

* Generar buenas practicas en desarrollo de aplicaciones

Conocimiento de los procesos Clinicos del Negocio, tales como;
*  Urgencia
*  Ambulatorio
& Hospitalizade
® Servicios de Apoyo al Diagnéstico (laboratorio, Imagenelogia, Anatomia Patoldgica)
® Abastecimientos
* Farmacia
* (ostos
®  Pabellones
* Referencia y Contrarreferencia

IX. COMPETENCIAS TR

COMPETENCIA DESCRIPCION DESCRIPCION NIVEL DE
DESARROLLO
Capacidad de identificar, seleccionar y aplicar Busca oportunidades para
mejores préciicas, para Innovar ¥ resolver aprender y desarrollarse en el
APRENDIZAJE prablemas. Incluye |a busqueda y utilizacién de trabajo, logrando niveles de
PERMANENTE oportunidades de aprendizaje, traduciéndolas en 3 desempefio congruentes con

me,oramiento del desempefio individual y en
#pcyo @ otros, en funcidn de los desafies de su
ambito labaral.

sU mayor aprendizaje,

Capacidad de escuchar Yy expresarse de manera Se expresa en forma asertiva,
clara y directa. Implica la disposicién a ponerse en | escucha empdticamente,
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SUBDIRECCHIN DE GESTION ¥ DESARROLLE DL PERSCMNAS

DEPTO. DESARROLLO DHE PERSOMAS

COMUNICACION | ol lugar del atro, Ia habilidad para transmitir ideas

logrando una comunicacidn

EFECTIVA v estados de dnimo y la habilidad de coordinar integral de ideas y
fcciones de marniera asertiva y empatica, BinCIoHaS,
Capacidad para administrar los procesos, recursos Planifica 5L gestion
¥ personas, utilizando técnicas de planlficacidn, individual, dirigiendo  su
ORIENTACION A | /qotivacién y contral, para asegurar el maximo de accién  al logro de los
RESULTADOS DE | efectividad en los resultados. Implica también la indicadores de  resultados,
EXCELENCIA capacidad para actuar con prontitud y sentido de

Urgencia para responder a las necesidades de los
usuarios.

con enfoque en la
satisfaccidn de los usuarios.

USUARIO

ORIENTACION AL

Capacidad de identificar a sus usuarios y de
cionacer, entender y resalver sus necesidades en
forma efectiva y empatica; tanto al usuario final
como al usuario intermedic de |a cadena de
servicio. Implica, ademds, |a capacidad de
Eestionar operativamente [a selucidn definida,

Detecta las necesidades de
los usuarios y se muestra
disponible para atender con
la  calidad y oportunidad

requerida, Asume
responsabilidad personal
para solucienar los
reguerimientos vio

problemas presentados.

PROACTIVIDAD ¥

Capacidad de trabajar de manera automotivada,
con baja supervisién y orientado a la misién
institucional, anticlpdndose a crisis o problemas,

Propone ideas para el mejor
cumplimiento de objetivas,
adaptarse a los cambios y

ADAPTACION AL | para responder efectivamente a los cambias anticipar  la  solucién  a
CAMBIO orjjanizacionales, problemas emergentes,
dentro de su &mbita de
trabajo.
Capacidad de colaborar con otros, compartiendo Se alinea y compromete con |
conocimientos, esfuerzos y recursos en pos de las necesidades de su equipo
TRABAIO EN objetivos comunes. |mplica alinear los propios de trabajo y apoya a sus
EQUIPD esfierzos y actividades con las objetivos del

equipo de trabajo y promover la colaboracién ¥
apcyo entre dreas y participes de la red,

compaferos para la
consecucidn  de  objetivos

camunes
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X. DIMENSIONES DE

Generar Cuadro de mando Integral y reportes asociados 3 la
gestion, Para la Direccidn y Hospitales de la Red, en los procesos
de Urgencia

Meta 100 % de reportes de ingresos,
categorizaciones, atenciones y altas del
flujp de atencidén de Servicio de
urgencia

Generar Cuadro de mando Integral y reportes asociados a la
gestion, Para la Direccidn y Hospitales de |a Red, en los procesas
de Atencidn Abierta

Meta 100% de reportes de apoyo a3 la |
gestion del flujo de atencién,
confirmacidn, Interconsultas,

examenes

Generar Cuadro de mando Integral ¥ reportes asociados a la
gestidn, Para la Direccidn y Hospitales de la Red, en los
procesos de Atencidn Cerrada

Meta 100% de reportes de apoyo a la
gestion  del atencion,
confirmacidn,

flujp  de
Interconsultas,
examenes

Generar Cuadro de mando Integral y reportes asociados a la
gestion, Para la Direccidn y Hospitales de la Red, en los
pracesos de Farmacia

Meta 100% de reportes de apoyo a la

gestion del flujo de despacho,
inventario, bodegaje asociado a
modulo

Generar Cuadro de mando Integ'raF ¥ reportes asociados a la
gestidn, Para la Direccidn y Hospitales de |a Red, en los
procesos de Abastecimiento

Meta 100% de reportes de apoyo a la
gestion del flujo de compras, bodegaje,
despachos, rechazos de flujp de
compras

Generar Cuadro de mando Integral y reportes asociados a la
gestion, Para la Direccion y Hospitales de Ia Red, en los
procesos de Servicio de Apoyo

Meta 100% de reportes de apoyo a |a
del flujp de
confirmacidn resultas de examenes,

gestion atencian,

citas a servicio de apoyo.

| Generar Cuadro de mando Integral v reportes asociadas a la
gestion, Para la Direcci¢n y Hospitales de |3 Red, en los
procesos de otros sisternas implementados o desarrollados en
Servicio Salud

Meta 100% de reportes de apoyo a la
gestion del flujo de atencién,
asociados a los sistemas,

Porcentaje de avance SIDRA en implementacion de Registro
Clinico Electrénico en los procesos priorizados en el periodo
{Agenda, referenciafcontrarreferencia, Ambulatorio, Urgencia,
Hospitalizado y Tabla Cuirtrgica).

Meta »= 95%

Porcentaje de procesos clinicas gue cumplen con la evaluacién

Meta 95%

de concordancia entre |as atenciones médicas de los procesos
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pricrizados (atencién abierta, cerrada y urgencia) informadas a
| través de los registras clinicos (SIDRA)} v las atenciones

enviados por |os Servicios de Salud al DEIS.

medicas informadas en el periodo a través de los REM

XI. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

Superior directo

lefe Unidad Desarrollo Departamento TIC,

Equipo de Trabajo directo

11 profesionales del Departamento TIC.,

Clientes internos

Referentes Procesos Clinicos, directores W SUS
respectivos Equipos Directivos de los establecimientos
de la Red del Servicio de Salud Aconcagua. Integrantes
del Departamento de Subdireccién de Gestion
Asistencial, Departamento DGH, departamenta Aps,
Departamento de Salud Usuarios Lideres Clinicos
Registro Clinico Hospitalizado

Usuarios Lideres de Gestién Establecimientos de La
Red.
Unidades de Soporte TIC Hospitales de la Red.
Mental, Gestién Asistencial, Depto. Control de
Gestian.

Clientes externos

*  Departamento TIC MINSAL
Establecimientos de la Red

= Mrosactores de la red

*  Empresas externas de desarrollo

»  Empresas externas de bases de datos

Responsabilidad sobre recursos financieros,
equipamiento y/o infraestructura.

K-

Resguardar la utilizacién de recursos informiticos para
desarrollar sus labores

Resguardar la utilizacion de recursos de bases datos
manteniendo su integridad en sus esguemas
arquitecturas a su cargo

Resguardar utilizacién de recursos informaticos de sals
de servidores que sea atingente a sus funciones

FECHA

!EJANDRG DJEDA

JEFE DEPTO. TIC [S)

b

DICIEMBRE 2023

R
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PAUTA DE EVALUACION DEL PROCESO DE SELECCION INTERNO A LOS ESTABLECIMIENTOS
DEPENDIENTES DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

El presente documenta comprende |a Pauta de Evalyacion que regulara el Proceso de Seleccign
convocado por la Diraccidn de Servicio de Salud Aconcagua de un cargo Profesional Ingeniero
Informatico Desarrollador

1. CARACTERISTICAS DEL CARGO A PROVEER

 Vacantes e ]
| Cargo : | Ingeniero Informatico Desarrollador :I
| Estamento = | Profesional '

Calidad juridica i | Contrata, renovable con funcién del cum plimiento objetivos,
L con periodo de prueba previo de cuatro meses.

Grado : | 12°EUS E
| Renta Bruta | : ! $1.733.419

Tipo de Jornada | 44 horas semanales de lunes @ viernes |
| Dependencia Directa : | Jefe Unidad de Desarrollo Y Soporte TIC
| Lugar de Desempefio ¢ | Servicio de Salud de Aconcagua N

|_Inicio probable de contrato | ; | Marzo 2024

2. PERFIL DE SELECCION,
El Perfil de Cargo es un documento que contiene la descripcion de un conjunto de requisitos y
ctompetencias que se estima debe tener una persona para desempefarse adecuadamente en un
cargo determinado. Se zdjunta a |a presente Pauta de Evaluacién e correspondiente Perfil de Cargo
de Ingeniero Informatico Desarrollador,

3. ETAPA DE DIFUSION ¥ POSTULACION DEL PROCESO DE SELECCION,

3.1 Destinatarics de la Convocatoria
El presente Proceso de Seleccion ests dirigido a los siguientes destinatarios que mantengan contrato
vigente con alguno de los establecim lentos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua, entre el
12 y 25 de enero del 2024:

_ Funcionarias/os a Contrata en establecimientos dependientes del SSA ! X ‘
Funcionarias/fos a Contrata que cubren reemplazos en establecimientos X

| dependientes del $SA *‘

| Personal contratado como honorarios y compra de servicios en establecimientos X

| dependientes del SSA | |




MIMISTERIO DE SALUD
SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA
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3.2 Difusidn del Froceso;

La Pauta de Evaluacion y Perfil de Cargo del Proceso de Seleccién, se encontrardn disponibles en el
sitio web www.serviciodeszjudaconcagua.cl y en correos institucionales de los establecimientos
dependientes del Servicio de Salud Aconcagua, desde el 12 de enero del 2024 al 25 de enero del
mismo afio hasta las 23:59 hrs.

3.3.- Postulacién del Froceso:
Losfas interesadosfas podran  enviar  su postulacién via correo electrénico a:
pamela.huentemil @redsalyd.gob.cl, indicando el cargo al cual postulan hasta las 23:59 horas del 25
de enerp de 2024, '

*Las consultas acerca del proceso de seleccion, pueden ser realizadas al correo electrénico
pamela.huentemil @redsz lud.gob.cl

3.4.- Documentos Regueridas para Postular.
Para postular al presente proceso de seleccion, la o el interesada/o debera presentar al momento

de la postulacidn los siguientes antecedentes:

1. Curriculum Vitae,

Fotocop'a simple de certificado de titulo profesional,

3. Fotocopla simple de cédula de identidad vigente v por ambos lados o certificado
que acradite ser poseedor de un permiso de residencia, en caso de extranjeros,
(OBLIGATORIOD],

4. Certificados o Documentos que acrediten experiencia profesional, que contenga la
siguientiz informacidn: {OBLIGATORIQ).

B

a. Nombre del cargo desempefiado.

b. Descripcidn de las funciones realizadas. Fechas (dia, mes y afio) que
sefale tiempo desempefiado en cada cargo

¢. Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con
firma y timbre de jefatura y de la empresa o institucién en Ia que se
acredita la experiencia.

Los certificados de experiencia profesional deberdn explicitar, dentro de las funciones del
cargo, si cuenta con experiencia en:

Desarrolla y mantencién de aplicaciones del sector Salud.

Bases de Datos Oracle, conocimiento DDL, DML, DCL.

Aplicaciones Visual Fasic y Visual Basic. Net.

Herramientas de Extraccion, Transformacién y carga de datos, manejos de ETL, cubos
Informacidn, Business Intelligence

o R

5. Herramientas DevExoress

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguno de estos requerimientos
no podran ser consiclerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor
de Evaluacion Currigular.,
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5. Fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, capacitaciones de un
miniro de 20 hrs. pedagégicas por curso, aprobados y realizados desde el 2019 g
la fecha, en las teméticas sefialadas en el perfil de seleccién. Los certificados que
no sefialen fecha y ndmero de horas solicitadas, no se les asignara puntaje.

6. Fotocopia de certificado de Diplomados aprobados con un minimo de 120 hrs,
pedagdgicas en las temdticas sefialadas en el perfil de seleccian.

Toda la documentacién debe ser legible.
4.- REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA.

4.1 Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo 12
de la Ley N2 18.834 sohre Estatuto Administrativo:

= serciudadano(a); o extranjero poseedor de un permiso de residencia

= Haber cumplido con I3 Ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;

= Tener salud compatible con el desem pefio del cargo;

= Haber aprobado la Educacién Basica ¥ poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico, que por naturaleza del empleo exija la Ley:

* No haber cesado en un cargo pablico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que hayan transcurride mas de
cinco afos desde la fecha de expiracion de funciones;

* No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse
condenado po- crimen o simple delito.

4.2 No estar afecto a las inhahilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en los
articulos 54 y 56 de [a ley N2 18,575 Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado:

®  Tener vigentes o suscribir, por sf o por terceros, contratos o caucianes ascendientes a
200 UTM o mas, con el Servicio.

® Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidacl y segundo de afinidad inclusive,

* Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mds de los derechos
de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes
ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio,

* Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o
segundo por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivas del
Servicio hasta el nivel de Jefe de Departamento inclusive.

* Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del
Servicio, 0 que interfieran con su desempefio funcionario, salvo actividades de tipo
docente, con un maximo de 12 horas semanales.
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5.- REQUISITOS OELIGATORIOS DEL PLANTA N°9/2017 SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA,

i) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otorgado por

_ _ b.- REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO,

| FORMACION EDUCACIONAL

CAPACITACION O FORMIACION

| DE POSTITULD

Se—— ey R e o

7.- COMISION EVALUUADCRA,

| Titulo Profesional del rea de Tic tales como, Ingeniero Ejecucion ]
Informatico, Ingeniero Informatico entre otras ingenierias atingentes
al cargo.

I_EEER_IEN_C]A?H EFESFSNH_ —'_1 Experﬁ:ia_p rofesional minima de Eﬁgem drea EE‘EHE‘:IS |

| de la informacién en el Sector Salud Privada v/o publica.
| 2. Experiencia profesional minima de 2 afios an desarrollo v |
| mantencion de aplicaciones informdticas del sector Salud.
| 3. Experiencia profesional en Bases de Datos Oracle, conocimiento
DOL, DML, DCL,
|4. Experiencia profesional en Aplicaciones Visual Basic ¥ Visual |
| Basic. Net. |
| 5. Experiencia profesional En Herramientas de Extraccion,
| Transformacién y carga de datos, manejos de ETL, cubos
| Informacién, Business Intelligence
| 6. Experiencia profesional en aplicacién de herramientas |
DevExpress |
Capacitaciones, PostTimier dipiommins Magister atingente 3l perf |
del cargo, realizados posteriormente a |a fecha de obtencién del titulo, |
| en dreas tales como:
1. Desarrollo de Aplicaciones Windows Forms y ambiente Web, |
en Visual Studio. Net. |
Base de Datos Oracle |
Desarrollos de Aplicaciones Maviles con Xamarin Form
Curso de Desarrollo en Aplicaciones Web con Net CORE MVvC |
Estandares de Interoperabilidad en Informacion clinica |

DB wo

La Comisién Evaluadora verificard si los o las postulantes cumplen con los requisitos exigidos en Ia
presente Pauta de Evaluacion debiendo consignar en el Acta final del Proceso de seleccidn fa némina
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de los postulantes aceptados y rechazados, y los resultados abtenidos por los mismos en cada una
de las etapas del proceso.

La Comisidn Evaluadora estars conformada por los siguientes funcionarios o sus subrogantes:
* lefatura del Depto. de TIC D5sA
* Referente Técnico del Depto. de TiC DSSA
® Representante de APRUSS DSSA.
* Representante de FEDEPRUS HPP- D554
* Psicéloga Organizacional del Depto. de Desarrollo de Personas

8.- CALENDARIZACION DEL PROCESO,

E Etapa _ i Fecha
Difusion del Procesa de Seleccidn 12 de enero de 2024
_Recepcinjn de Postulaciones 12 de enero al 25 de enero de 2024
Etapa de Evaluacién Curricular [*} Semana del 29 de enero de 2024
 Etapa de Prueba Técnica [*) Semana del 05 de fehrero de 2074 |
Etapa de Evaluacién Psicolaboral [*} Semana del 12 de febrero de 2024
_Etapa de Entrevista con la Comisign {*} Semana del 19 de febrero de 2024
._Nutificacidn a postulante seleccionado/a [*) ' semana del 26 de febrero de 2024
| Inicio probable de furciones . 04 de marzo de 2024 j

(*) Las fechas establecidas en el presente cronograma son estimadas y podran estar sujetas a
modificacion,

9.-CONDICIONES GENERALES PROCESO DE POSTULACION.

9.1. La Comisidn Evaluadora tendrs atribuciones de dejar fuera del proceso, a los postulantes que
no presenten los docurnentos que validen los requisitos del Proceso de Seleccion. Asimismo, la
Comision podra solicitar a los postulantes aclarar determinados documentos que fueron
presentados en primera instancia,

9.2. Las y los postulantas que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacién de los instrumentos de seleccidn que se administraran, deberin
informarlo en su postulacién, para adoptar las medidas pertinentes de manera de garantizar la
igualdad de condiciones a todos los postulantes que se presenten en este Proceso de Seleccidn.
9.3. Serd responsabilided exclusiva de cada postulante mantener activa y habilitada la casilla
electrénica (correo elect "onico} preporcionada en los antecedentes de postulacidn, con el objetivo
de recibir informacién v/o comunicaciones relativas al proceso en que este participando.

9.4. La recepcion de antecedentes serd via correo electrénico mencionado anteriormente, desde el
12 de enero al 25 del mismo mes de 2024, a las 23:59 horas. Los demas plazos son estimados y
podran sufrir modificaciones par causas imprevistas.

10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR.
Todos{as) los/las postulantes que den cumplimiento a los requisitas 4y 5 de la presente Pauta de
Evaluacion, seran considerados como ADMISIBLES, y por ende, se les aplicara los distintos Factores
de Evaluacion.
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Cada uno de los Factores serdn evaluados a través de etapas consecutivas y bajo el siguiente orden:

Orden de las etapas Factores a Evaluar ' 'Puntaje '
s ) Maximo
Experiencia profesional minima de 2 afios en el area de 2
tecnologias de la informacion en el Sector Salud Privada y/o
Primera Etapa publica.
EVALUACION =Expériencia profééional minima de 2 afios en desarrollo y 4
CURRICULAR mantencidn de aplicaciones informdticas del sector Salud.
|Experiencia profesional en Bases de Datos Oracle, 4
| conocimiento DDL, DML, DCL.
a' Experiencia profesional en Aplicaciones Visual Basic y Visual 4
. Basic. Net. _ .
 Experiencia profesional en Herramientas de Extraccion, 2
Transformacién y carga de datos, manejos de FTL, cubos
_Informacion, Business Intelligence
Experiencia profesiﬂnaF en aplicacion de herramientas 2
; DevExpress ]
Ii Capacftacimﬁes, Post-titulo, diplomado o Magister atingente 2
© al perfil del cargo
B PUNTAJE TOTAL EV CURRICULAR 20 |
Segunda etapa PRUEBA TECNICA 30
Tercera Etapa " EVALUACION PSICOLABORAL T
Cuarta ENTREVISTA PERSONAL 40
"PUNTAJE TOTAL 100

10.1.- ETAPA DE EVALUACION CURRICULAR 20 puntos
Esta etapa se evaluard er base a los siguientes factores:

a. Experiencia profizsional minima de 2 afios en el drea de tecnologfas de la informacién en el Sector
Salud Privada y/o pablica. Puntaje maximo 2 puntos.

Tiernpo desempeno Puntaje

ol
| Menos 2 afios

0
De 2 aﬁc_:s a 3 afios ] 1
Deside 2 afios 1 dia o mdas 2
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b. Experiencia profesional minima de 2 afios en
informaticas del sector Salud. Puntaje maximo 4

desarrollo y mantencién de aplicaciones
puntos,

Eem po desempefio Puntaje _|
pl_enns a 2 afios 0 :‘
D=2 a3 afios 2

L Diasde 3 afios 1 dia o mas

4 ]

¢. Experiencia profesional en Bases de Datos Oracl

méximo 4 puntos.

£, conocimiento DDL, DML, DCL, Puntaje

I'_Experiem:ia en Base de datos

Con experiencia

| 5in experiencia

Puntaje ]
0
4 :‘

d. Experiencia profesional en Aplicaciones Visual Basic y Visual Basic. Net. Puntaje maximo 4

puntos,

| Experiencia en Aplicaciones

Puntaje —I

[ Con experiencia

| Sin experiencia

=

e. Experiencia profesional en Herramientas de Extraccion, Transformacién y carga de datos,
manegjos de ETL, cubos Informacidn, Business Intelligence. Puntaje maximo 2 puntos,

Experiencia en Herramientas

| Con experiencia

| Sin experiencia

Puntaje ]
C—
|

2

f. Experiencia profesional en aplicacién de herramientas DevExpress. Puntaje maximo 2

puntos.

| Experiencia en DevExpress

Puntaje |

Con experiencia

(5in experiencia

—

Para la asignacién de puntaje en los puntos 10.1/a, b, ¢, d, e y f se debe presentar certificados o

documentos que acrediten experiencia profesional en cada

siguiente informacion:

uno de los rubros, que contenga la

* Nombre del cargo desempefiado.(Encargado/a de programa o Profesional

clinica)

¢ Descripcion de las funciones realizadas. Fechas que sefiale tiempo desempefiado

n caoa cargo.(dia, mes y afio)

7
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* Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y
timbre de jefatura y de la empresa o institucion en la que se acredita la
exderiencia.

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguno de estos reguerimientos, no

podran ser consideradas para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacion Curricular

g. Capacitaciones;, Post-titule, diplomado o Magister atingente al perfil del cargo. PUNTAIE
MAXIMO 2 PUNTOS,

| Capacitationes, Post-titulo, diplomado o Magister Puntaje -|
atingente al perfil del cargo '

[: Z Cursos aprobados 1 _‘
[ 3 Cursos aprobados o mas B

t Diplemado o Magister , 2 __‘

Se consideran las actividades de capacitacion de un minimo de 20 hrs, pedagdgicas cada una,
realizadas y aprobadas nesde el 2019 a la fecha atingentes al perfil de cargo. Los certificados que no
sefalen fecha/o nimern de horas solicitadas, no se |es asignard puntaje.

Una vez asignados los buntajes de la evaluacién curricular, los postulantes serdn ordenadas de
mayor a menor, considerando el puntaje total obtenido en la Etapa de Evaluacién Curricular.

Los 7 postulantes que obtengan los mejares puntajes en el factor de evaluacién curricular, pasardn
a la etapa de prueba técnica. Los postulantes que obtengan 0 puntos no integraran el ranking de
puntajes y por lo tanto, o seguirdn en el proceso de seleccidn de personal,
En el caso de existir empate en los puntajes de corte, los criterios serdn los siguientas:
1. Pasard a la siguiente €tapa el postulante que obtenga el mas alto puntaje en el factor:
Experiencia profzsional en desarrollo Y mantencion de aplicaciones informéaticas del sector
Salud.
2. 5ise mantiene el empate, pasard a la siguiente etapa el postulante que obtenga el mds alto
puntaje en el factor: Experiencia profesional en Bases de Datos Oracle, conocimiento DDL,
DML, DCL,
3. 5ise mantiene el em pate, pasara a |a siguiente etapa el postulante que obtenga el mas alto
puntaje en el factor: Experiencia profesional en Aplicaciones Visual Basic y Visual Basic, Net.
En caso gue se mantenga al empate, pasaran todos los postulantes.

Los postulantes que resulten pre seleccionados para pasar a la etapa de Prueba Técnica, tendrin
que presentar como dogumentos obligatorios los siguientes:

- Declaracién Jurada simple actualizada. Anexo N1
- Certificado de situacién militar al dia para postulantes varones
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- Certificado de antecedentes para fines especiales.
https:f;"www.r:hiFeatiende.gol::.crz'ﬁchasKEE985-certificadwde—antecedentes—p@
fines-especiales

- Certificado de inhabilidad para trabajar con menores
ﬂttps:fﬁnJ".aI::iridades.srcej,clg‘CGnsrnhab,«’cunsultalnhabilfdad,do

Los postulantes tendrin como maximo 24 hrs. contados desde la fecha y horario de envio del
correo  electrénico, para  remitir el o los documentos sefialados al correo:
pirneia.huentemil@ﬂdsalud.gob.cr

10.2 PRUEBA TECNICA, PUNTAJE MAXIMO 30 PUNTOS

A los candidatos preseleccionados se las aplicard una prueba técnica presencial donde el puntaje
maximo serd de 30 puntos y el minime de aprobacién de 18 puntos,
La prueba evaluard los siguientes temas:
Conocimiento y experiencia en:

* Lenguajes de Programacién Visual Basic B.0, Visual Basic, Net,

e Bases de Datos Jracle

® Andlisis y Modelamiento de Bases de datos

®*  Normalizacién de datos

* Implementacién de Procedimientos almacenados

® Analisis de indices y Keys.

® Generar buenas pricticas en desarrollo de aplicaciones

Conocimiento de los procesos Clinicos del Negorcig, tales como:
®  Urgencia
Ambulatorio
Hospitalizado
servicios de Apoyo al Diagnastico (laboratorio, Imagenclogia, Anatomia Patoldgica)
Abastecimientos
Farmacia
Costos
Pabellones
® Referencia y Contrarreferencia

Los postulantes que abtengan los 4 mejores puntajes en la prueba técnica, debersn presentarse
4 un proceso de evaluacidn psicolabaoral en modalidad presencial, que busca verificar el nivel de
desarrollo en sus com petencias.

Los postulantes que pasen a esta etapa deben haber aprobado e puntaje minimo de la prueba
tecnica correspondiente a 18 puntos equivalente a nota 4.0

Se adjunta escala de puntzjes.
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PUNTAJE  [NOTA PUNTAJE | NOTA PUNTAJE  [noOTA

0.0 1.0 110 128 22.0 5.0

10 1.2 12.0 3.0 23.0 53

2.0 13 13.0 322 24.0 55 |
3.0 15 14.0 3.3 25.0 58 |
4.0 17 |1sg 3.5 26.0 6.0

5.0 |18 16.0 3.7 27.0 6.3 |
6.0 20 | [170 3.8 28.0 6.5

7.0 [2.2 18.0 'a.0 290 6.8 i
8.0 2.3 19.0 43 30.0 70 |
90 |25 20.0 4.5 o
10.0 [2.7 21.0 las

10.3FACTOR EVALUACIGN PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 10 PUNTOS
Los/los postulantes preseleccionados(as), deberdn presentarse a un proceso de evaluarion
psicoldgica que busca varificar el nivel de desarrollo en sus competencias.
Los postulantes que sean evaluados en las categorias: medianamente satisfactoria, satisfactoria y
altamente satisfactoria, ol evaluador podra asignar el siguiente rango de puntajes segin la tabla:

| ;
Escala de valoracién cualitativa | Rango de puntaje —|

Valoracion altamente sazisfactoria en relacidn al perfil del 8-10 puntos
cargo.

| Valoracion satisfact:}ri;_a?relacic’m al perfil del cargo. 4- 7 puntos |
Valoracién medianamente satisfactoria en relacién al perfil del 1-3 puntos
cargo =

| Valoracién no satisfactor'a en relacién al perfil del cargo |__No pasa a [a siguiente etapa

Los postulantes que obtengan como resultado una valoracién “no satisfactoria para el carge”,
quedardn fuera del procase de seleccign,

10,4 ENTREVISTA PERSONA L/ MAXIMO 40 PUNTOS

Los/las postulantes priseleccionados serdn entrevistados por la comisién evaluadora bajo
modalidad presencial, |a que valorard las competencias de cada postulante para el cargo
concursado.
La tabla de valoracion de la entrevista personal y su respectivo rango de puntajes, se describe 3
continuacion:

Escalz de valoracitn cualitativa Rango de puntaje

Waloracion totalmenta satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 31 —40 puntos
Valoracion satisfactoria en relacion al perfil del cargo. | 21 - 30 puntos |

10
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_Fdalmracién medianamente satisfactoria en relacion al perfil del | 11 ~20 puntos _|
cargo.
| Valoracién nm_f.atisfactmriaﬂrelacién al perfil del cargo |! 1-10 puntos

El postulante que obtenga en la entrevista personal, un puntaje asaciado a |3 categoriz de
“valoracidn no satisfactoria en relacién al perfil del cargo”, quedars fuera del proceso de seleccicn
de personal.

11.- PUNTAIE DE POSTULANTE IDONEQ,

Para ser considerado(a) postulante idéneo el {la) candidato(a) debera reunir yn puntaje total igual
0 superior a 60 de un total de 100,

Sino existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comision podrd declarar el proceso
desierto.

12.- PROPUESTA DE LA COMISION EVALUADORA DEL PROCESO DE SELECCION

La Comisitn Evaluadora Propendrd a la Directora del Servicio de Salud Aconcagua la némina del {los)
postulantes consideradi(s) idéneos en base al puntaje definido en I3 Presente pauta de evaluacian,
quién tiene |a facultad para elegir a uno de los postulantes idéneos propuestas por la Comisidn o
rechazarlo teniendo en consideracian los resultados del Proceso de Seleccion.

Para estos efectos, la Cirectora del Servicio de Salud Aconcagua podra resolver entrevistar a los
postulantes considerados idéneos por la comision evaluadora, |o que serd informado con la debida
antelacién,

El Articulo 45 de |a Ley 20,422, sefiala Que, en los procesos de seleccién de personal, los érganos de
la Administracicn del Estado seleccionardn preferentemente en igualdad de condiciones de mérita,
a personas con discapacidad.

e informard a la Directora del Servicio de Salud Aconcagua si entre los postulantes evaluados como
idéneos, hay personas can discapacidad o asignatarias de una pensidn de invalidez de cualguier
régimen previsional, segln lo define el Decreto N°65 dal Ministerio de Trabajo vy Pravisidn Social,
que aprueba Reglamento del Articulo 45 de |3 Ley N"20.422/2010,

13.- NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO,

13.1.- La notificacién a Iz persena seleccionada serd telefénicamente ¥ por correo electrénico, la
cual serd realizada por un profesional del Departamento de Desarrolio de las Personas. Una vez
hecha la notificacién con ol resultado del Proceso de Seleccign al postulante, deberd manifestar por
escrita su aceptacion al cargo.

La persona seleccionada t2ndrd un contrato a prueba por cuatro meses, durante &l cual su jefatura
directa realizara un informe de desempefio para solicitar su prorroga del contrato o término de éste.
13.2.- De igual forma, unz vez finalizado el proceso de seleccion, se les notificara mediante COrreo
electrénico a quienes no hayan sido seleccionados en esta (iltima etapa del proceso.

11
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14, SOBRE LEY DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS

En virtud de la entraca en vigencia de la ley N°21.389 {gue crea el Registro Nacional de Deudores
de Pensiones de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en e cargo, la
institucion contratante debers consultar si usted posee una obligacién pendiente en el mencionado

habilitante para su contratacion/nombramiento, que la institucién respectiva praceda a hacer las
retenciones y pagos directamente al alimentario.

15. LISTADO DE PCSTULANTES ELEGIBLES O IDONEOS

Todos los candidatos/as que cumplen con el puntaje minimo de idoneidad establecido en |3
presente pauta de evallacion, formaran parte del “Listado de Postulantes Elegibles o Idéneas”.

5i habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado éste no acepta el cargo,
entonces el Director/a del Servicio de Salud Aconcagua podra nombrar a otro candidato de este
Listado de Elegibles,

Atendiendo las necesid:des futuras de ingreso de personal, la autoridad respectiva podra a partir
de este mismo proceso Jde seleccidn considerar a aquellos postulantes que conformaron la némina
de elegibles y que no fuaron contratados en esta oportunidad, en otros cargos de igual o muy similar
naturaleza, con un méximo de tiempo de seis meses siguientes 3 |a conclusion del presente procesa
de seleccign.

1z
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Cedula de Identidad N*

CONCURSOQ INGRESO A LA CONTRATA
DECLARACION JURADA SIMPLE

Declaro bajo juramento lo siguiente:

Tener salud compatible con el cargo (Articulo 12 letra ¢ del Estatuto
Administrativo)

No haber| cesado en yn cargo publico como consecuencia de haber obtenido
una calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, en los dltimos cinco
anos (Articulo 12 letra e del Estatuto Administrativo)

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, no
hallarme condenado por crimen o simple delito (Articulo 12 letra f del
Estatuto Administrativo)

No estar afecto a las inhabilidades senaladas en el articulo 54 del DFL
N®1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que
fija el texto refundide, coordinado ¥ sistematizado de la Ley N" 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.
Mo estar afecto a las incompatibilidades senaladas en el articulo 56 del DFL
N™1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundide, coordinado y sistematizado de la Ley N 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

FIRMA

FECHA



