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PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO
LIDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo Técnico Nivel Superior en Enfermeria con especialidad en
Banco de Sangre

Establecimiento Hospital San Camilo

Grado Grado 22 E.U.S.

Remuneracion bruta $789.903.- Total Haberes

Calidad Juridica/lornada Contrata / 4to Turno

Estamento Técnico

Jefatura superior directa Tecnélogo Médico Jefe/a de Unidad de Medicina Transfusional

II. ORGANIGRAMA

Tecndélogo Medico
Jefe/a de Unidad
de Medicina
Transfusional

Tecndélogo Medico
de Turno

Administrativo

Técnico de Nivel
Superior con
Especialidad en
Banco de Sangre
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IV. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES DEL CARGO

1.

FUNCIONES GENERALES:

Colaborar con el Tecnélogo Médico en la preparacién de muestras para su procesamiento,

andlisis y resultados de éstas.

Aplicar y cumplir normas de prevenciony control de las Infecciones Asociadas a la Atencién en

Salud (IAAS), tanto en la ejecucién de procedimientos; manejo de materiales y residuos bioldgicos
y peligrosos seguin normativa del establecimiento. Asimismo, en la mantencién del orden, limpieza

y flujos del lugar de trabajo.

Respetar y cumplir con las normas de Bioseguridad establecidos en la Unidad, con un

compromiso real de ser amigables con el medio ambiente.

Colaborar con el profesional responsable en la preparacion de material para el procesamiento

de examenes.

Realizar, segtin indicaciones, labores administrativas.

Apoyar al profesional en la atencién de donantes de sangre.

Colaborar con el profesional en la conservacion y almacenamiento de productos sanguineos.
Colaborar con el profesional en la ejecucién de la terapia transfusional y hemovigilancia.

FUNCIONES ESPECIFICAS:

Recepcionar muestras de acuerdo a normas y procedimientos, establecidos por el Banco de
Sangre (UMT).

Manipular, conservar y transportar muestras de exdamenes de acuerdo a normas y
procedimientos de bioseguridad y control de calidad.

Efectuar técnica de preparacién de muestras para su procesamiento de acuerdo a normas
establecidas.

Colaborar en la preparacién de reactivos y otros materiales.

Recepcionar, almacenar y distribuir tubos de uso habitual para la toma de muestras

Ingresar y registrar en el sistema de informatica de la UMT.

Efectuar registros y estadisticas diarias de recepcién de 6rdenes de exdmenes, movimientos de
examenes tomados y entrega oportuna de resultados.

Técnicas de flebotomia, de acuerdo a las normas y procedimientos de bioseguridad
establecidas.

Agendamiento y confirmacién de hora a los donantes de sangre

Realizar promocion y entrega de informacién de las donantes de sangre.

Favorecer la fidelizacién de los donantes de reposicion y voluntarios altruistas.

Observar y registrar reacciones adversas a la donacion de sangre.

Informar al donante o familiares sobre la preparacién previa a la donacion, y los posibles
eventos adversos al proceso.
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e Recibiry registrar muestras para estudios inmunohematolégicos y pre transfusionales.

e Realizar clasificacion ABO-RH en lamina de los candidatos a transfusiones (receptores), y
reclasificacién de componentes sanguineos, cuando corresponda.

e Usar y preparar centrifugas clinicas, descongeladores de plasmas, freezer, agitadores de

plaquetas y refrigeradores de almacenamiento.

e Preparar y manejar material para transfusiones.

e Instalacién de componentes sanguineo a transfundir.

e Observar reacciones adversas inmediatas y tardias a la transfusion de componentes sanguineos
y hemoderivados.

V. REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS DFL PLANTA Titulo de Técnico de Nivel superior otorgado por un
Ne9/2017 Establecimiento de Educacién Superior del estado o reconocido por
SERVICIO DE SALUD éste.

ACONCAGUA Titulo de Técnico de Nivel medio o equivalente otorgado por el

Ministerio de Educacion.

Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de
competencias para ejercer como auxiliar paramédico otorgado por
la Autoridad Sanitaria, previa aprobacién del curso de 1.500 horas
como minimo, seglin programa del Ministerio de Salud.

REQUISITOS DECRETO 90 Certificado de la SEREMI en especialidad en Banco de Sangre.

REQUISITOS DE INGRESO A LA Cumplir con los Requisitos de Ingreso a la Administracién Publica

ADMINISTRACION PUBLICA consignados en el Art. N2 12 de la Ley N218.834.
No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
administrativas sefialadas en los articulos 54 y 56 ambos del DFL
N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado.

OTROS Inscripcién en la Superintendencia de Salud, como prestador
individual de salud.
Salud compatible con el cargo en sistema de turno y disponibilidad
turnos extras en caso de necesidad del Servicio.

VI. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

FORMACION EDUCACIONAL Titulo de Técnico de Nivel superior otorgado por un
Establecimiento de Educacién Superior del estado o reconocido por
éste.

T dn Aa Tadrnira Ao Nivel medio o eatlivalente otorgado por el



Ministerio de
Salud

EXPERIENCIA LABORAL Experiencia general de 6 meses como Técnico de Nivel superior en
Instituciones Publicas o Privadas.

Experiencia especifica de 6 meses como Técnico Nivel Superior en
Unidad en Banco de Sangre y/o similar en Instituciones Publicas o
Privadas.

CAPACITACION O FORMACION Capacitacién en IAAS (20 horas).
DE POSTITULO Capacitacién en RCP (20 horas).

Capacitaciones en Competencias Técnicas (Atencion de donantes,
Preparacién de muestras, Productos sanguineos, Grupos
sanguineos, Enfermedades transmisibles por la sangre, Reacciones
adversas en donacidn de sangre y transfusién, etc.)

Capacitaciones en Competencias Blandas (Desarrollo de
Habilidades en Coaching para el Liderazgo y Comunicacioén Efectiva,
Trabajo en Equipo, Manejo de Conflictos, etc.)

Capacitaciones Institucionales o del que hacer funcionario Publico
(Sumarios Administrativos, Induccién Institucional, Estatuto
Administrativo, etc.)

Vil. COMPETENCIAS TECNICAS

e Manejo de Técnicas y procedimientos.

¢ Manejo de equipos: Centrifugas, agitadores de bolsas, descongeladores de plasma, selladores,
entre otros.

e Manejo de Sistema Informatico de la unidad.
Manejo tedrico-practico en IAAS

e Conocimiento del Estatuto Administrativo.

VIIIl. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIA DESCRIPCION NIVEL DESCRIPCION NIVEL DE
DESARROLLO
_Capacidad de identificar, seleccionary aplicar ~'Busca' ~oportunidades
mejores practicas, para innovar y resplver =~ aprender y
- ~ problemas. Incluye la busqueda y utilizacion fdesarroltarse en el
APRENDIZAJE de  oportunidades de  aprendizaje, * togrando
PERMANENTE  traduciéndolas en mejoramiento del 2 niveles de desempeno
desempefio individual y en apoyo a otros, en - congruentes o« su
funcién de los desafios de su émbito laboral. ,mayor aprendiza;e.

Capacidad de escuchar v expresarse de  Establece comunicacion
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ORIENTACION A

RESULTADOS

ORIENTACION AL
USUARIO

PROACTIVIDAD Y

 ADAPTACION AL
CAMBIO

'TRABAJO EN
| EQUIPO

Capacidad para administrar, los procesos,
0s Y personas, utilizando tecmc’

planificacién, motivacién y control, para
asegurar el méximo de efectividad en los
resultados. Implica también la capacidad para
actuar con prontitud y sentido de urgencia

para responder a las necesidades de los

usuarios.

Capacidad de identificar a sus usuarios y de

_conocer, entender y resolver sus necesidades

en forma efectiva y empadtica; tanto al usuario

final como al usuario intermedio de la cadena
de servicio. Implica, ademds, la capacidad de
~ gestionar operativamente la  solucién

definida.

Capacidad de trabajar de manera
automotivada, con baja supervision y
orientado a la misién institucional,

-fanttc:péndose 2 crisis o problemas, para

responder efectivamente a los cambios
organizacionales.

fin de adaptarse oportunamente alos nuevosv

_ escenarios

Capacidad de colaborar con otros,
compartiendo conocimientos, esfuerzos y
recursos en pos de objetivos comunes.
Implica alinear los propios esfuerzos y
actividades con los objetivos del equipo de

trabajo y promover la colaboracién y apoyo

entre dreas y participes de la red.

yia sm,plan_tac:ou-de.

También incluye la
capacidad para aceptar los cambios de la
‘organizacion con flexibilidad y disposicion, a

| : _ gestién
individual, dirigiendo su
c:én al logro de los

' de

resultados, con enfoque
' satisfac én de los

ariticipa - a las
Gsidades « y
expectatlvas de sus
usuarios y  ofrece

‘. soluciones  que e
~ agregan valor. Detecta
~neces:dades que estan

mas alld de los
requerimientos

explicitos  de  los
- usuarios.

- Genera iniciativas para
facilitar el logm de

cambios, involucrando a
otras dreas relacionadas
con los  procesos
comunes.

Promueve = la
colaboracién y el apoyo
entre los miembros de
su equipo y también con
otras  ~  Areas,
contribuyendo al

 resultado colectivo del
Servicio.
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Jefatura directa . Jefe Unidad de Medicina Transfusional.
Equipo de Trabajo directo Equipo multidisciplinario.
Clientes internos Servicios Clinicos, Unidades de Apoyo, Unidad de Emergencia,

Consultorio Adosado de Especialidades, Médicos,
Profesionales, Técnicos, Administrativos.

Clientes externos Usuarios y sus familiares, Hospitales y consultorios de la red,
Centro de Sangre, Personal de Aseo y seguridad.

Responsabilidad  sobre  recursos Por los bienes y materiales de oficina a cargo y por el
materiales-financieros adecuado uso de los muebles de escritorio y equipo
computacional asignado.
Manejo de Informacién: Resguardar la informacién que se
maneja acerca de sus funciones en forma reservada.

ELABORADO POR REVISADO Y APROBADO POR

%Q\'\P‘L | CoN
< Z
T SUB-DIRFCTO
* MEDIE "

\ 19 . N Febrero
AN 2024

Tecnélogo Médico Jefe/a UMT uro’l<V|artinez Gonzalez
Erick Zerene Dreau Subdirector Medico

Asesor Metodoldgico: Juan Pablo Mufioz Mufioz




