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MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO SALUD ACONCAGUA

CENTRO RE SALYD MENTAL COMUNITARIA
GESTION DE PERSONAS — LOS ANDES /
D.JTA/GHW/LY
N° 349/2908.2024

RESOLUCION EXENTA N° 1088

LOs ANDES, 3 () AGO 202k

VISTO: Por necesidades de buen servicio, Lo dispuesto en el
Procedimiento de Reclutamiento y Seleccién de Personal del Servicio de Salud Aconcagua, Resolucion
Exenta N° 649 de fecha 29 de mayo de 2024, Resolucion N° 06/2019 y Resolucion N° 1600/08 de la
Contraloria General de la Republica y en uso de las atribuciones que me confiere el D.F.L. N° 1/2005
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. 2763/79 y leyes 18.933 y 18.469 y su
reglamento aprobado por D.S. N°140/04 del Ministerio de Salud y Resolucion Exenta N° 29 de fecha 07
de enero de 2021, que delega facultades en la Directora del Centro de Salud Mental Comunitaria Los
Andes, , dicto lo siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el Perfil y Pauta de evaluacion del proceso de
seleccién externo para proveer 01 cargo de Profesional Enfermera o Enfermero, para el Centro de
Salud Mental Comunitaria Los Andes, Grado 13° E.U.S, 44 horas semanales, Ley N° 18.834, calidad
juridica contrata.

Etapa Fecha
Publicacién del proceso de seleccidn 02 de sepliembre de 2024
Recepcidn de los antecedentes 02 de septiembre al 11 de septiembre de 2024
Evaluacién curricular * © 12 de septiembre al 24 de septiembre de 2024
Evaluacién Psicolaboral * 25 de septiembre al 08 de octubre de 2024
Entrevista Personal.* 09 de octubre al 15 de octubre de 2024
Fecha probable de nofificacidn a postulantes
SO W N T—— 16 de octubre al 25 de octubre de 2024

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los que seran informados a los
postulantes en su oportunidad.

2.- DEJASE establecido que la Comisién de Concurso estard
integrada por:

cargo fitular Subrogante
Subdirectora de Gestidon Clinica | D. Carolina Vildoso Castillo D. Henry Roman Escobar

Jefa Coordinadora  Equipo | D. Catalina Contreras Barrera D. Constanza Astarge Vargas
Adulto |l

Referente Técnico, Enfermera | D. Carol Morales Gonzdlez D. Katherinne Palacios
Cosam Los Andes Ferndndez

Representante FENATS Nacional | D. Leslie Urrutia Burgos D. Daniel Bartch Sepulveda
COSAM LA

Encargada Proceso | D. Lilian Vargas Cadiz D. Lorena Céspedes Ramirez, D.

Reclutamiento y Seleccién Gloria Vera Munhoz




3.- Este llamado se difundird a través del portal de empleos publicos,
https://www.empleospublicos.cl, la pdgina web www.serviciodesaludaconcagua.cl y correos masivos
de los establecimientos del Servicio de Salud Aconcagua.

4.- La recepcidn de antecedentes se redlizard a través del portal de Empleos
Publicos, https://www.empleospublicos.cl , desde el 02 de septiembre de 2024 y hasta el 11 de
septiembre de 2024 a las 23:59 hrs.
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RESOLUCION EXENTA N° 1 O 8 8

Los anpes, 3 0 AGD 2024

Con esta fecha la Directora ha resuelto lo que sigue:

VISTO: Por necesidades de buen servicio, Lo dispuesto en el
Procedimiento de Reclutamiento y Seleccidn de Personal del Servicio de Salud Aconcagua, Resolucién
Exenta N° 649 de fecha 29 de mayo de 2024, Resolucion N° 06/2019 y Resolucién N° 1600/08 de la
Contraloria General de la Republica y en uso de las atribuciones que me confiere el D.F.L. N° 1/2005
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. 2763/79 y leyes 18.933 y 18.449 y su
reglamento aprobado por D.S. N°140/04 del Ministerio de Salud y Resolucién Exenta N° 29 de fecha 07
de enero de 2021, que delega facultades en la Directora del Centro de Salud Mental Comunitaria Los
Andes, , dicto lo siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el Perfil y Pauta de evaluacién del proceso de
seleccion externo para proveer 01 cargo de Profesional Enfermera o Enfermero, para el Centro de
Salud Mental Comunitaria Los Andes, Grado 13° E.U.S, 44 horas semanales, Ley N° 18.834, calidad
juridica contrata.

Etapa Fecha
Publicacion del proceso de seleccion 02 de septiembre de 2024
Recepcidén de los antecedentes 02 de septiembre al 11 de septiembre de 2024
Evaluacion curricular * 12 de septiembre al 24 de septiembre de 2024
Evaluacion Psicolaboral * 25 de septliembre al 08 de octubre de 2024
Entrevista Personal.* 09 de octubre al 15 de octubre de 2024
Fecha probable de nohﬂca*oon a postulantes 1686 Getubiedlo5 ds oelibre de 2094
con resultado de Concurso®

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los que serdn informados a los
postulantes en su oportunidad.

2.- DEJASE establecido que la Comisién de Concurso estard
infegrada por:

cargo fitular Subrogante

Subdirectora de Gestion Clinica | D. Carcling Vildoso Castillo D. Henry Roman Escobar
Jefa Coordinadora Equipo | D. Catalina Confreras Barrera D. Constanza Astargo Vargas
Adulto |l

Referente Técnico, Enfermera | D. Carol Morales Gonzdlez D. Katherinne Palacios
Cosam Los Andes Ferndndez

Representante FENATS Nacional | D. Leslie Urrutia Burgos D. Daniel Bartch Sepullveda
COSAM LA

Encargada Proceso | D. Lilian Vargas Cadiz D. Lorena Céspedes Ramirez, D.

Reclutamiento y Seleccidn Gloria Vera Muhoz




3.- Este llamado se difundird o través del portal de empleos publicos,
https://www.empleospublicos.cl, la pdgina web www.serviciodesaludaconcagua.cl y correos masivos
de los establecimientos del Servicio de Salud Aconcagua.

4.- La recepcion de antecedentes se realizard a través del portal de Empleos
Publicos, https://www.empleospublicos.cl , desde el 02 de sepfiembre de 2024 y hasta el 11 de
septiembre de 2024 o las 23:59 hrs.

_ ANOTESE Y COMUNIQUESE
“POR RGN :E LA DIRECTORA DEL SERVICIO DE SALUD"

=y

DYOCELYN TABILO ANGEL
%/ DIRECTORA
RE'DE SALUD MENTAL COMUNITARIA

(% MiNST;

2, STRA
o | A/
DISTRIBUCION T [
»  Jefa Administrativa
= Gestidn de Personas /
= Integrantes Comisién
= Asociacion Gremial FENATS Nacional Cosam LA,
=  Oficina de Partes
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PAUTA DE EVALUACION PROCESO DE SELECCION EXTERNO
ENFERMERA/O COSAM LOS ANDES

El presente documento comprende las pautas que regularan el llamado al proceso de seleccién externo del
Cargo de PROFESIONAL ENFERMERA/O PARA EL CENTRO DE SALUD MENTAL COMUNITARIA LOS ANDES.

1. CARGO A PROVEER

Cargo : | PROFESIONAL ENFERMERA/O DEL CENTRO DE SALUD MENTAL COMUNITARIA
LOS ANDES

Estamento — Grado : | Profesional, grado 13° EUS

Vacantes 1

Renta Bruta . | $1.646.180.- total haberes

Calidad juridica : | Contrata

Tipo de Jornada : | Diurna, 44 horas semanales

Dependencia Directa Jefa Coordinadora Equipo Adulto ||

Lugar de Desempefio : | Centro de Salud Mental Comunitaria Los Andes
O'Higgins 470, Los Andes

Inicio probable de : | 01 de noviembre de 2024

contrato

2. PERFIL DE SELECCION

El perfil de seleccién es un documento que contiene la descripcién de un conjunto de requisitos y competencias
que se estima debe tener una persona para desempefiarse adecuadamente en un cargo determinado. Se
adjunta a la presente Pauta de Evaluacion el correspondiente Perfil de Cargo de Enfermera/o (anexo 1)

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION

3.1. Difusidén del Proceso:

Este llamado se difundird a través del Portal de Empleos Plblicos, https://www.empleospublicos.cl, la pagina

web https://www.serviciodesaludaconcagua.cl y correos masivos de los establecimientos del Servicio de Salud

Aconcagua, desde el 02 de septiembre de 2024,

3.2. Presentacion de Postulacidn:

La recepcion de antecedentes se realizard a través del portal de Empleos Publicos,
https://www.empleospublicos.cl, desde el 02 de septiembre de 2024 y hasta el 11 de septiembre de 2024 a las
23:59 hrs.

3.3. Documentos Requeridos para Postular

Para postular al presente proceso de seleccién, la o el interesado(a) deberd presentar al momento de la
postulacidn los siguientes antecedentes:

- CV formato libre o Formulario de postulacion. ANEXO N° 2,

- Fotocopia simple de certificado de titulo profesional. (OBLIGATORIO)

- Certificado de inscripcidn en la Superintendencia de Salud

- Fotocopia simple de cédula de identidad vigente por ambos lados o certificado gue acredite ser poseedor
de un permiso de residencia, en caso de extranjeros. {(OBLIGATORIO).

- Copia de Certificados o Documentos que acrediten Experiencia Profesional que contenga lo siguiente
(ANEXO 4):

a. Nombre del cargo desempefiado.
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b. Descripcién detallada de las funciones realizadas, especificar Experiencia profesional en el drea de Salud
Comunitaria o Experiencia profesional en érea de Salud Mental Comunitaria

c. Fechas que sefiale tiempo desempefiado en cada cargo, de inicio y término, sefialando dia, mes y afio.
d. Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y timbre de jefatura y de

la empresa o institucidn en la que se acredita la experiencia.

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguno de estos requerimientos no podran
ser_considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de Evaluacion
Curricular

- Fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, o certificado histérico de capacitaciones de un
minimo de 20 hrs. pedagdgicas por curso, aprobados y realizados desde el 2019 a la fecha, en las
tematicas sefialadas en el perfil de seleccién. Los certificados que no sefialen fecha o nimero de horas
solicitadas, no se les asignaré puntaje en el factor de capacitacion.

- Fotocopia de certificado de Diplomados y post grados. En caso de diplomados se considerardn aquellos
con un minimo de 120 horas pedagdgicas.

- Toda la documentacion debe ser legible,

Respecto a los documentos requeridos para postular, se aceptaréan en otros formatos, solo si estos incluyen
los requisitos mencionados en esta Pauta de Evaluacion.

4.- REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA

Requisitos exigidos para ingresar a la Administracion Publica sefialados en el articulo 12 de la Ley N2 18.834
sobre Estatuto Administrativo:

» Serciudadano(a) o extranjero/a poseedor de un permiso de residencia

e Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

e Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

o Haber aprobado la Educacién Bésica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico, que por
naturaleza del empleo exija la Ley:

e No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente,
o por medida disciplinaria; salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de expiracion
de funciones;

¢ No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse condenado por crimen
o simple delito.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en el articulo 54 y 56 dela
ley N2 18.575 Ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado:

e Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM o mas,
con el Servicio.

e Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su
cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive.

e Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de cualquier
clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o
litigios pendientes con el Servicio.

e Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad
inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe de
Departamento inclusive.

e Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, o que
interfieran con su desempefio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un maximo de 12
horas semanales.



MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

CENTRO DE SALUD MENTAL COMUNITARIA LOS ANDES
GESTION DE PERSONAS

Para acreditar los requisitos de ingreso a la administracién piblica y cumplimiento del Art. 54 y 56 de la Ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, se debera adjuntar

DECLARACION JURADA SIMPLE {ANEXO 3), en mail enviado a preseleccionados de la etapa de andlisis
curricular.

5. REQUISITOS OBLIGATORIOS DEL DFL N2 9/2017 DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA.

[)Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos diez semestres de duracién, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por este o aquellos validados en Chile de acuerdo
con la legislacién vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a un afio, en el sector publico o
privado; o

Il) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo

con la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior de dos afios, en el sector publico o
privado,

6. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

6.1 FORMACION

EDUCACIONAL - Titulo Profesional de Enfermera/o

-Experiencia profesional de al menos 2 afios como Enfermero/a.

-Experiencia profesional en el area de Salud Comunitaria de al menos 2 afios
del drea publica (CESFAM, CECOSF, Hospital de Familia v la Comunidad,
Hospital de Dia, COSAM, Programa Chile Crece Contigo, Programa de
6.2.EXPERIENCIA Atencion Cardiovascular, Programa de Atencion Domiciliaria, Programa de
Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos, etc.) o dispositivos de Salud

PROFESIONAL o ; .
comunitaria del area privada.
-Experiencia profesional en érea de Salud Mental Comunitaria de al menos
1 afio (Equipos de Salud Mental APS, Centro de Salud Mental Ambulatoria,
dispositivos comunitarios en Salud Mental, etc.) o dispositivos de salud
mental del sector privado.
Diplomados de 120 hrs o més, relacionada con:
- Psiguiatria y Salud Mental Comunitaria
- Otros atingentes al cargo
Capacitaciones de 20 horas ¢ mas, relacionadas con:

6.3. CAPACITACION O - salud familiar y comunitaria
FORMACION DE - Modelo de Atencién Comunitaria en Salud Mental
POSTITULO - Manejo de conflictos

- comunicacion asertiva,

- Curso Manejo en Intervencién en Crisis

- Curso en modelo de atencién comunitaria en Salud mental

- Otros cursos atingentes como LGTBQ+1, enfermeria en infanto juvenil, etc.

7. COMISION EVALUADORA:

La Comision Evaluadora verificara si los/as postulantes cumplen con los requisitos exigidos en la presente Pauta
de evaluacidn, debiendo consignar en el acta final del proceso de seleccién la némina de los/as postulantes
aceptados y rechazados vy los resultados obtenidos por los mismos en cada una de las etapas del proceso de
seleccion.
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Ademds, corresponde a la Comisién aplicar las técnicas de seleccién sefialadas en la presente pauta de
evaluacién a excepcién de la Etapa de Evaluacidn Psicolaboral, que serd aplicada por el Psicélogo(a) Laboral del
Servicio de Salud Aconcagua.

La Comisién Evaluadora estara conformada por los siguientes funcionarios o funcionarias o sus subrogantes:

- Subdirectora de Gestidén Clinica, Cosam Los Andes

- Jefatura Directa del Cargo, Coordinador Equipo Adulto 11, Cosam Los Andes

- Referente Técnico, Cosam Los Andes

- Representante Asociacién Gremial FENATS Nacional Cosam Los Andes

- Encargada de Proceso de Reclutamiento y Seleccidn de Personal Cosam Los Andes

8. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

Etapa Fecha
Publicacion del proceso de seleccidn 02 de septiembre de 2024
Recepcion de los antecedentes 02 de septiembre al 11 de septiembre de 2024
Evaluacién curricular * 12 de septiembre al 24 de septiembre de 2024
Evaluacion Psicolaboral * 25 de septiembre al 08 de octubre de 2024
Entrevista Personal.* 09 de octubre al 15 de octubre de 2024
Fecha probable de notificacion a postulantes 16 de octubre al 25 de octubre de 2024
con resultado de Concurso*

(*) Las fechas establecidas en el presente cronograma son estimadas y podran estar sujetas a modificacion.

9. CONDICIONES GENERALES PROCESO DE POSTULACION:

9.1, La Comisién Evaluadora tendré atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccién a los/las postulantes
que no presenten los documentos que validen los requisitos sefialados en el punto 4 y 5, segun corresponda.
Asimismo, la Comisién podra solicitar a los/las postulantes aclarar determinados documentos que fueron
presentados en los plazos de recepcidn establecidos.

9.2. Los/las postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la
aplicacidn de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberan informarlo en su postulacion, para
adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los/las postulantes
gue se presenten en este proceso de seleccion.

9.3 Ser4 responsabilidad exclusiva de cada postulante mantener activa y habilitada la casilla electrdnica (correo
electrénico) proporcionada en los antecedentes de postulacién, con el objetivo de recibir informacion y/o
comunicaciones relativas al proceso en que este participando.

9.4 La recepcién de antecedentes sera sélo a través del portal de Empleos Publicos, www.empleospublicos.cl,
del 02 de septiembre de 2024 al 11 de septiembre de 2024 a las 23:59 hrs. Los demas plazos son estimados y
podrdn sufrir modificaciones por causas imprevistas.

10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR:

Todos(as) los/las postulantes que den cumplimiento Requisitos Obligatorios del DFL N29/2017 del Servicio
de Salud Aconcagua, sefialados en los puntos 4 y 5 de la presente Pauta de Evaluacion, seran
considerados/as como ADMISIBLES, y por ende, se les aplicara los distintos Factores de Evaluacion.

Cada uno de los Factores seran evaluados a través de etapas consecutivas y bajo el siguiente orden:



MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

CENTRO DE SALUD MENTAL COMUNITARIA LOS ANDES

GESTION DE PERSONAS

Orden de las etapas Factores a Evaluar Puntaje
Maximo
Experiencia profesional de al menos, 2 afios como 6
Enfermera/o.
Experiencia profesional en el drea de salud comunitaria de al 8
Primera Etapa menos 2 afios en el area publica (CESFAM, CECOSF, Hospital
de Familiay la Comunidad, Hospital de Dia, COSAM, Programa
EVALUACION Chile Crece Contigo, Programa de Atencion Cardiovascular,
CURRICULAR Programa de Atencién Domiciliaria, Programa de Alivio del
Dolor y Cuidados Paliativos, etc.) o dispositivos de salud
comunitaria en el area privada.
Experiencia profesional en drea de salud mental comunitaria 12
de al menos 1 afio (equipos de salud mental, APS, Centro de
Salud Mental Ambulatoria, dispositivos comunitarios en
salud mental, dispositivos privados de salud mental, etc.) o
dispositivos de salud mental en el area privada
Diplomados en Psiquiatria y Salud Comunitaria u otros 4
atingentes al cargo.
Capacitaciones en salud familiar y comunitaria, modelo de 5
atencién comunitaria en salud mental, manejo de conflictos,
comunicacién asertiva, intervencion en crisis, otros cursos
atingentes como LGTBQ+1, enfermeria en infanto juvenil, etc.
PUNTAJE TOTAL EV CURRICULAR 35
Segunda Etapa EVALUACION PSICOLABORAL 15
Tercera Etapa ENTREVISTA PERSONAL 50
PUNTAIJE TOTAL 100

10.1. ETAPA DE EVALUACION CURRICULAR/ PUNTAJE MAXIMO 35 PUNTOS
Esta etapa se evaluara en base a |os siguientes factores:

a) Experiencia profesional de al menos 2 afios como Enfermera(o) / PUNTAJE MAXIMO 6 PUNTOS

Tiempo desempefio Puntaje
De 2 afios a 3 afios 2
De 3 afios 1 dia a 4 afios 4
De 4 afios 1 dia 0 mas 6

b) Experiencia profesional en el drea de Salud Comunitaria de al menos 2 afios en el area publica (CESFAM,
CECOSF, Hospital de Familia y la Comunidad, Hospital de Dia, COSAM, Programa Chile Crece Contigo,
Programa de Atencién Cardiovascular, Programa de Atencion Domiciliaria, Programa de Alivio del Dolor
y Cuidados Paliativos, etc.) o dispositivos de salud comunitaria en el area privada/ PUNTAIJE MAXIMO 8

PUNTOS
Tiempo desempefio Puntaje
De 2 afios a 3 afios 4
De 3 afios 1 dia a 4 afios 6
De 4 afios 1 dia o mas 8
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c) Experiencia profesional en drea de salud mental comunitaria de al menos 1 afios {equipos de salud
mental, APS, Centro de Salud Mental Ambulatoria, dispositivos comunitarios en salud mental, dispositivos
privados de salud mental, etc.) o dispositivos de salud mental en el &rea privada /PUNTAJE MAXIMO 12

PUNTOS
Tiempo desempefio Puntaje
De 1 afio a 2 afios 4
De 2 afios 1 dia a 2 afios 8
De 2 afios 1 dia 0 mas 12

d) Diplomado aprobado, minimo de 120 horas, Psiquiatria y Salud Mental Comunitaria, u otros
relacionados al cargo/PUNTAJE MAXIMO 4 PUNTOS

Diplomados Puntaje
Presenta 1 Diplomado 2
Presenta 2 Diplomados o 3 Diplomados 3
Presenta 4 o mas diplomados 4
e) Capacitaciones en: salud familiar y comunitaria, Modelo de Atencion Comunitaria en Salud Mental,

Manejo de conflictos, Comunicacién asertiva, Intervencién en Crisis, modelo de atencidon comunitaria en Salud

mental, Otros cursos atingentes como LGTBQ+1, enfermeria en infanto juvenil, etc /PUNTAIE MAXIMO 5
PUNTOS

Capacitaciones Puntaje
De 1 hasta 5 capacitaciones 1
De 6 a 10 capacitaciones 3
De 11 o mas 5

Se consideran las actividades de capacitacién de un minimo de 20 hrs. pedagdgicas cada una, atingentes al perfil
del cargo. Los certificados que no sefialen fecha o nimero de horas solicitadas, no se les asignara puntaje.

10.2. CRITERIOS DE PRESELECCION PARA AVANZAR A LA ETAPA DE ENTREVISTA PERSONAL

Una vez asignados los puntajes de la evaluacion curricular, los postulantes seréan ordenados de mayor a menor,
considerando el puntaje total obtenido en la Etapa Evaluacidn Curricular.

Los 4 postulantes que obtengan los mejores puntajes, sobre 12 puntos en el factor de Evaluacién Curricular,
pasaran a la etapa de Evaluacion Psicolaboral.
De no existir postulantes que obtengan mas de 12 puntos, se declarara desierto el concurso.

En caso de existir empate en el puntaje de corte, se utilizardn los siguientes criterios de desempate:

1° Pasard a la siguiente etapa el postulante que obtenga el mas alto puntaje en el factor Experiencia profesional
en drea de salud mental comunitaria de al menos 2 afios (equipos de salud mental, APS, Centro de Salud Mental
Ambulatoria, dispositivos comunitarios en salud mental, dispositivos privados de salud mental, etc. ) o dispositivos
de salud mental en el drea privada.

2° Si se mantiene el empate, pasara a la siguiente etapa el postulante que obtenga el mds alto puntaje en el
factor Experiencia profesional en evaluacion e intervencién clinica en salud mental, minimo 1 afo,
desempefidndose en redes de salud publica o privada con nifios, nifias y adolescentes. (CESFAM, CECOSF, Hospital

6
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de Familia y Comunitario, Hospital de Dia, Centros de Salud Mental, Establecimientos Hospitalarios o Centros
Privados, etc

3° Si se mantiene el empate, pasard a la siguiente etapa el postulante que obtenga el mas alto puntaje en el
factor Capacitaciones

Los postulantes que resulten preseleccionados para pasar a la etapa de Evaluacién Psicolaboral, tendran que
presentar como documentos obligatorios los siguientes:

- Certificado de situacion militar al dia para postulantes varones

- Certificado de antecedentes para fines especiales, https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/69985-
certificado-de-antecedentes-para-fines-especiales

- Certificado de inhabilidad para trabajar con menores, https://
https://inhabilidades.srcei.cl/Consinhab/consultalnhabilidad.do

Los postulantes tendran como méaximo 24 horas contadas desde la fecha y horario de envio del correo
electrdnico, para remitir el o los documentos sefialados al correo: Lilian.vargas@redsalud.gob.cl

10.4. FACTOR EVALUACION PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 15 PUNTOS

Los/los postulantes preseleccionados(as), deberdn presentarse a un proceso de evaluacion psicoldgica que
busca verificar el nivel de desarrollo en sus competencias.

Los postulantes que sean evaluados en las categorfas: medianamente satisfactoria, satisfactoria y altamente
satisfactoria, el evaluador podré asignar el siguiente rango de puntajes segun la tabla:

Escala de valoracion cualitativa Rango de puntaje
Valoracidn satisfactoria en relacidn al perfil del cargo. 11-15 puntos
Valoracidn medianamente satisfactoria en relacion al perfil 6-10 puntos

del cargo.

Valoracién no satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 1-5 puntos

Los/las postulantes que obtengan como resultado una valoracién “no satisfactoria para el cargo”, quedaran
fuera del proceso seleccion,

10.5. ENTREVISTA PERSONAL/ MAXIMO 50 PUNTOS
Los/las postulantes preseleccionados serdn entrevistados por la comisién evaluadora, la que valorard las

competencias de cada postulante para el cargo concursado y si cumple con el perfil que el cargo requiere.
La tabla de valoracién de la entrevista personal y su respectivo rango de puntajes, se describe a continuacion:

Escala de valoracidn cualitativa Rango de puntaje
Valoracion totalmente satisfactoria en relacion al perfil del 39 - 50 puntos
cargo.

Valoracion satisfactoria en relacidn al perfil del cargo. 26- 38 puntos
Valoracién medianamente satisfactoria en relacion al perfil 13— 25 puntos
del cargo.

Valoracion no satisfactoria en relacién al perfil del cargo 1-12 puntos

El postulante que obtenga en la entrevista personal, un puntaje asociado a la categoria de
“valoracion no satisfactoria en relacion al perfil del cargo”, quedara fuera del proceso de seleccion
de personal.
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11. PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO:

Para ser considerado postulante idéneo el candidato debera reunir un puntaje total igual o superior a 60 puntos
de un total de 100.

Si no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comision del proceso de seleccién declarara
desierto el proceso.

12. PROPUESTA DE LA COMISION DEL PROCESO DE SELECCION:

La Comisién Evaluadora propondrd a la Directora del Establecimiento la némina del (los) postulantes
considerado(s) idéneos en base al puntaje definido en |a presente pauta de evaluacién, quién tiene la facultad
para elegir a uno de los postulantes idéneos propuestos por la Comision o rechazarlo teniendo en consideracion
los resultados del Proceso de Seleccion.

Para estos efectos, la Directora del Establecimiento podrd resolver entrevistar a los postulantes considerados
idéneos por la comisién evaluadora, lo que serd informado con |a debida antelacion.

El Articulo 45 de la Ley 20.422, sefiala que, en los procesos de seleccién de personal, los érganos de la
Administracion del Estado seleccionaran preferentemente en igualdad de condiciones de mérito, a personas con
discapacidad.

Se informara a la Directora del Establecimiento si entre los postulantes evaluados como iddneos, hay personas
con discapacidad o asignatarias de una pensién de invalidez de cualquier régimen previsional, segun lo define el
Decreto N°65 del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, que aprueba Reglamento del Articulo 45 de la Ley
N°20.422/2010.

13. NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacién a la persona seleccionada sera telefénicamente y por correo electrénico, la cual serd realizada
por la Encargada de Gestién de Personas del Establecimiento. Una vez hecha |a notificacion con el resultado del
Proceso de Seleccidn al postulante, deberd manifestar por escrito su aceptacion al cargo.

La persona seleccionada tendré un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su jefatura directa
realizard un informe de desempefio para solicitar su prérroga del contrato o término de éste.

De igual forma, una vez finalizado el proceso de seleccidn, se les notificard mediante correo electrénico a
guienes no hayan sido seleccionados en esta tltima etapa del proceso.

En el caso que un/a funcionario/a en calidad de titular resulte seleccionado/a, su calidad de titular cesara,
siendo designado en calidad de contrata con las condiciones del cargo descritas en la pauta de evaluacion.

14. CONSIDERACIONES SOBRE LEY DE DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS

En virtud de la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones
de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en el cargo, la institucion contratante debera
consultar si usted posee una obligacién pendiente en el mencionado Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las retenciones y pagos que correspondan. La persona que
figure en el registro deberd autorizar como condicién habilitante para su contratacién/nombramiento, que la
institucién respectiva proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al alimentario.
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15. LISTADO DE POSTULANTES ELEGIBLES O IDONEOS

Todos los candidatos/as que cumplen con el puntaje minimo de idoneidad establecido en |a presente pauta de
evaluacién, formardn parte del “Listado de Postulantes Elegibles o Idéneos”.

Si habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado éste no acepta el cargo, entonces el
Director/a del establecimiento podra nombrar a otro candidato de este Listado de Elegibles.

Si habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado y éste renuncia luego de ejercer sus
funciones, entonces el Director/a del establecimiento podrad nombrar a otro candidato de este Listado de

Elegibles, siempre que no hayan transcurrido mas de seis meses siguientes a la conclusién del proceso de
seleccion.

Atendiendo las necesidades futuras de ingreso de personal, la autoridad respectiva podré a partir de este mismo
proceso de seleccién considerar a aquellos postulantes que conformaron la némina de elegibles y que no fueron
contratados en esta oportunidad, en otros cargos de igual o muy similar naturaleza, con un maximo de tiempo
de seis meses siguientes a la conclusién del presente proceso de seleccion.
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PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo
 Establecimiento

_'-llllerr;%eﬂlr"mérb/ar ' -
| Centro de Salud Mental Comunitaria Los Andes |

Grado - 13EUS ) 7
Calidad juridica/Jornada | Contrata/44 horas
- Estamento ) | Profesional

Coordinédofr:/a de Equipo Comunitario COSAM |
Los Andes

Jefatura Superior Directa

I, ORGANIGRAMA

.  OBJETIVO DEL CARGO

' Gestionar el cuidado a través de la atencién directa y continua a personas que presentan alguna
' patologia psiquiatrica severa con alto grado de vulnerabilidad psicosocial en conjunto a su familia,
' contribuyendo a la recuperacién del estado de salud, bajo enfoque de salud mental comunitaria. |



. Serviclode
Ministerio de Salud # Salud
PRconcaguR

RegitnieNalangho.

Servicio de Salud Aconcagua
Centro de Salud Mental Comunitaria Los Andes
SDGC: CvC

Ministarios
Satud

IV.  PRINCIPALES RESPONSABILIDADES/FUNCIONES DEL CARGO

Realizar evaluaciones integrales a usuarios/as que ﬁresentan alglin trastorno asociado a
problemas de salud mental, atendido en el Centro de Salud Mental Comunitaria de Los Andes
(COSAM - LA). ;
Desarrollar Plan de Atencidn de Enfermeria a todos los usuarios bajo control del COSAM — LA,
priorizando seglin necesidades pesquisadas por el/la profesional y por el usuario, incluyendo
indicadores de cumplimiento de objetivos y tiempos de desarrollo de estos implementando
clasificaciéon de intervencién de enfermeria (NIC) y clasificacion de resultados de enfermeria
(NOC). |
Desarrollar intervenciones psicoeducativas a usuarios y familiares relacionados a efectos
terapéuticos y adversos asociados al tratamiento psicofarmacoldgico.
Administrar psicofdrmacos aplicando la técnica correcta, cuando corresponda, a los usuarios
bajo control del COSAM = LA, segln indicacién médica.
Asignar y supervisar funciones a Técnicos de Enfermeria pertinentes a sus competencias
técnicas.
Ejecutar sistema de farmacovigilancia en personas con farmacos que requieran seguimiento
estricto a través de exdmenes, controles periddicos y registro pertinentes.
Realizar procedimientos clinicos propiamente tal del drea de enfermeria.

Desarrollar intervenciones psicosociales grupales a la poblacidn usuaria.

Responsabilidades y funciones transversales

Contribuir al diagndstico y desarrollo del Plan de Cuidados Integrales de las personas con
enfermedades de salud mental (SM) y adicciones, a lo largo de todo su curso de vida, que se
encuentran bajo control en el COSAM = LA, junto al Equipo Comunitario.
Monitorear el estado de avance del proceso terapéutico de las personas atendidas en el
COSAM — LA, planteados en el Plan de Cuidados Integrales,
Disefar y ejecutar programas de psicoeducacion, adecuados al perfil de la poblacién bajo
control del COSAM — LA, orientados al logro de los objetivos terapéuticos de las personas y
sus familias.
Implementar y desarrollar programas de prevencién y promocién de Salud Mental en la
provincia de Los Andes con enfoque comunitario. :
Participar en evaluacién y diagnostico social, familiar y comunitario.

Efectuar visitas domiciliarias integrales y, en casos que se requiera, realizar visitas a lugares
de trabajo/estudios, de acuerdo con el Plan de Cuidados Integrales. :
Coordinar con los diferentes dispositivos de la Red Publica y/o Privada intervenciones
terapéuticas orientadas al usuario y su familia segun los objetivos planteados en el Plan de
Cuidados Integrales.
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el usuario béjo control del COSAM ~LA como paraml_a comunidad de Ia-pr-ovincié de Los Andes.
Favorecer la adherencia al tratamiento terapéutico, previendo el abandono de este por parte
del usuario bajo control y su familia. '
Participar en reuniones clinicas y técnico-administrativa con Equipo Comunitario del Centro.
Promover y apoyar la formacién y funcionamiento de grupos de autoayuda y agrupaciones de
personas y sus familias. |
Llevar a cabo actividades administrativas pertinentes al quehacer en el Centro de Salud
Mental Comunitaria (registros diarios estadisticos y fichas clinicas, inventarios de insumos
clinicos y todo lo derivado de gestién administrativa de la atencion de personasy sus familias).
Ejecutar procesos de gestién de casos, asegurando la continuidad de los cuidados,
manteniendo estadistica de personas en atencién, implementar sistemas de monitoreo ;
permanente del Plan de Cuidados Integrales de cada persona y red de apoyo.

Colaborar en procesos participativos del Centro con la Comunidad, destinados a generar y
promover la abogacia y el ejercicio ciudadano.

Llevar a cabo proceso de mejora continua de la calidad en la atencidn segin deteccion de
oportunidades de mejora.

Velar por la satisfaccién y bienestar superior de la persona durante todo el proceso de |

atencion. :
Participar de forma activa de Consultoria de Salud Mental en conjunto con equipos de
atencién primaria.
Generar y participar en actividades de investigacién pertinente a las necesidades del Centroy
del Servicio de Salud.

Realizar control de usuarios e ingreso de examenes contemplados en la farmacovigilancia.
Participar en la programacién de actividades de los Equipos Comunitarios.

Participar en el diagndstico de las necesidades de capacitacion de recursos humanos.
Participar en la capacitacion del personal del Equipo y otros equipos de la Red.

Desarrollar actividades docente asistencia de acuerdo con los convenios vigentes del Servicio
de Salud. .
Gestionar y realizar seguimiento de las 6rdenes de hospitalizacién involuntaria a traves de la

plataforma MIDAS en la eventualidad de requerirse.

Realizar subrogancias que su jefatura le encomiende. J
Realizar todas aquellas actividades necesarias para el cumplimiento de sus funcionesy las que '3
le sean expresamente encomendadas por su jefatura directa. |
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Alternatlvamente
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Titulo profesional de una carrera de a lo menos dlez
semestres de duracidn, otorgado por una Universidad o |
Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacién |
vigente y acreditar una experiencia profesional no
inferior a un afio en el sector publico o privado, o

Titulo profesional de una carrera de a lo menos ocho
semestres de duracion otorgado por una universidad o
instituto profesional del estado o reconocido por este o
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacion
vigente y acreditar una experiencia profesional no
inferior a dos afios, en el sector pUblico o privado. 5

Cumplir con los Requisitos exigidos para ingresar a la
Administracion Publica sefialados en el articulo 12 y 13 |
de la Ley N2 18.834 sobre Estatuto Administrativo:

Ser ciudadano(a) o con permiso de residencia en caso de
extranjeros.

Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y
movilizacién, cuando fuere procedente;

Tener salud compatible con el desempefio del cargo; -
No haber cesado en un cargo publico como consecuencia
de haber obtenido una calificacion deficiente, o por
medida disciplinaria; :
No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o
cargo publicos, ni hallarse condenado por crimen o
simple delito.
No estar afecto a las inhabilidades e mcompatlblhdades
administrativas establecidas en los articulos 54 de la Ley
Ne 18.575 que se sefialan a continuacidn: ,
Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos
o cauciones ascendentes a doscientas unidades
tributarias mensuales o mas el Servicio de Salud
Aconcagua. %
Tener litigios pendientes con el Servicio de Salud
Aconcagua, a menos que se refieran al ejercicio de
derechos propios, de su cdnyuge, hijos o parientes hasta
el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
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e Tener calidad de cényuge, hijo o pariente hasta el tercer
| grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive
respecto de las autoridades y de los funcionarios
directivos del Establecimiento. ‘

|® Encontrarse condenado por crimen o simple delito.

V.  REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

' FORMACION EDUCACIONAL | - Titulo profesional de Enfermero/a -

 EXPERIENCIA PROFESIONAL - Contar con expér'ie'néi_a_a "brofesionalf minima de 2 aﬁosé

1 como Enfermero/a.

- Experiencia profesional en el drea de Salud Comunitaria -
minima de 2 afios del drea publica (CESFAM, CECOSF, |
Hospital de Familia y la Comunidad, Hospital de Dia,
COSAM, Programa Chile Crece Contigo, Programa de
Atencién Cardiovascular, Programa de Atencion
Domiciliaria, Programa de Alivio del Dolor y Cuidados
Paliativos) o privada.

- Experiencia profesional en area de Salud Mental
Comunitaria de al menos 1 afio (Equipos de Salud Mental
APS, Centro de Salud Mental Ambulatoria, dispositivos :
comunitarios en Salud Mental, etc.) o dispositivos de
salud mental del sector privado.

 CAPACITACION O FORMACION | Diplomados de 120 hrs. o més, relacionadas con: |
DE POSTITULO - Psiquiatria y Salud Mental Comunitaria
- Otros atingentes al cargo

Capacitaciones de 20 hrs. o mas relacionadas con:

|- Salud familiar y comunitaria.

- Modelo de Atencion Comunitaria en Salud Mental.

- Manejo de Conflictos

- Comunicacion asertiva,

- Curso de IASS

- Curso Manejo en intervencién en crisis.

- Curso en modelo de atencién comunitaria en Salud
mental.

- Otros cursos atingentes como LGTBQ+1, enfermeria !
en infanto juvenil, etc. '
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- Conocimiento del Estatuto Administrativo 1ey_18.é34.
- Conocimiento Leyes 21.331,20.084 ,20.066, 20.379. 7
- Conocimiento del Decreto de Ley de Proteccién de Derechos de las personas con

" COMPETENCIAS TECNICAS
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discapacidad.

- Conocimiento de la convencién sobre derechos de las personas con discapacidad

- conocimiento convencidn sobre derechos del nifio

- Conocimiento sobre normativa en materia de probidad, ética publica, transparencia y

gestion publica.

- Conocimiento de Instructivo Presidencial sobre buenas practicas laborales en desarrollo

de personas en el estado.
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- Manejo de conceptos generales sobre gestion en Red. Conocimientos sobre ley de
deberes y derechos Ley 20.584. '

- Conocimiento sobre Plan Nacional de Salud Mental y Psiquiatria.

- Manejo Microsoft office nivel intermedio.
- Conocimientos en patologias GES de Salud Mental.
- Conocimientos de Farmacovigilancia.

_ Vill. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIA

DESCRIPCION

APRENDIZAIJE Capacidad de identificar, seleccionar y

' PERMANENTE

.~ aplicar mejores practicas para innovar
Ly resolver
| busqueda y
oportunidades  de
- traduciéndolas en mejoramiento del |
. desempefio individual y en apoyo a
' otros, en funcién de los desafios de su -
.~ &mbito laboral. "

problemas. Incluye la

aprendizaje,

utilizacién de |

NIVEL

' DESCRIPCION NIVEL |

DE DESARROLLO

Busca oportunidades
para aprender y
desarrollarse en el |
trabajo, logrando |

. niveles de desempefio |
| congruentes con su |
. mayor aprendizaje.



" COMUNICACION |

EFECTIVA

' ORIENTACION A  Capacidad

. RESULTADOS

' ORIENTACION
AL USUARIO

PROACTIVIDAD
oy ADAPTACION
. AL CAMBIO

 TRABAJO EN
EQUIPO
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Capacidad de escuchary expresarse de
manera clara y directa. Implica la
disposicién a ponerse en el lugar del |
otro, la habilidad de trasmitir ideas y |

estados de &nimo y la habilidad de

. coordinar acciones de manera asertiva

y empatica.

para

| procesos,  recursos Y

maximo de

resultados. Implica también la

' capacidad para actuar con prontitud y
- sentido de urgencia para responder a |

' Capacidad de identificar a sus usuarios
y de conocer, entender y resolver sus
necesidades en forma efectiva y
. empatica; tanto al usuario final como
tal  usuario
‘ademés, la capacidad de gestionar |
operativamente la solucion definitiva.

intermedio.

Capacidad de trabajar de manera
automotivada, con baja supervision y
orientado a la mision institucional,

- anticipandose a crisis o problemas,

para responder efectivamente a los
cambios de la organizacion con

. flexibilidad y disposicion, a fin de

adaptarse oportunamente a los

| Nuevos escenarios.

| Capacidad de colaborar con otros,
' compartiendo
esfuerzos y

* objetivos comunes. Implicar alinear los |
- propios esfuerzos y actividades con los |
- objetivos del equipo de trabajo y
_promover la colaboracién y apoyo

conocimientos,
recursos en pro de

administrar  los |
personas, .
 utilizando técnicas de planificacion,
motivacién y control, para asegurar el
| efectividad en los

Implica,

| Establece

Ministeric e
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comunicacion

los indicadores de
resultados, con

usuarios

| Se anticipa a las
- necesidades y

- expectativas
- usuarios vy

. otras

i mejor
de objetivos,
adaptandose a los |
cambios y anticipar la |
- solucién a problemas

soluciones

alld de os
requerimientos

_usuarios.

Proponer ideas para el
cumplimiento

enfoque en la |
satisfaccion de los !

explicitos de  los

fluida
con otras personas y/o
areas del Servicio, a fin |
- de  otorgar
efectiva coordinacion

una

de acciones.
Planifica su gestion
~individual, dirigiendo

su accién al logro de |

de sus .

ofrece
que le -
agregan valor. Detecta
' necesidades que estan |
| mds

emergentes, dentro :
de su ambito de
trabajo. :
Promueve la
| colaboracion y el
_apoyo entre  los |

miembros  de  su
equipo y también con |
areas,
' contribuyendo al
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- entre dreas y participes delared. resultado soleetve del
- — iy Se— .V‘ SR SEFVICIO
_ X. CARACT ERISTICAS DEL ENTORNO _ - __
Superlor directo Coordmador/a de Equipo Comumtano COSAM Los Andes
| Equipo de trabajo directo  Asistente Social, ‘Psicélogo, Terapeuta Ocupacuonal Médico
- ~ Psiquiatra B ]
éﬁCIientes Internos 7 Directora, Subdwectora Equ1pos Clm|cos SdME Tens. ;
Clientes Externos ENEStab|ECImlEHtDS de la Red Asistencial del Servicio de Salud |

- Aconcagua, dispositivos externos Comunitarios, Departamentos
- de Salud Municipales, Ministerio de Salud, SEREMI de Salud
éVaIparaiso Tribunales de justicia, Programa Mejor Nifiez,
' SENAME, FONASA, SENDA, SERNAM, Agrupaciones de usuariosy |
- grupos de autoayuda u otras Instituciones sectoriales e
intersectoriales.

XI|. DIMENSIONES DEL CARGO

Informes y reportes, segun lo | Diariamente:

establecido por el Ministerio e Registro de estadistica diaria en sistema SIAYE,

de Salud para los distintos e Registro clinico en SIAYE de toda accién de salud por cada
Programas de Salud Mental y/o usuario segun programacion.

jefatura. e Realizar farmacovigilancia de cada usuario segun

programacion y realizar registro de RAM si corresponde.

e Monitoreo de poblacién bajo control, categorizacion y

gestion terapéutica de usuarios a cargo.
Semanalmente/Mensualmente:

e Registro en acta de reunién clinica. Semanal

e Registro en SIAYE de acuerdos tomados en relacién a cada
usuario presentado. Registro debe realizarse el mismo dia o
a mas tardar al dia siguiente de la actividad.

e Registro en Acta de toda reunidn sectorial e intersectorial.

e Monitoreo de Compromisos de Gestion

e Revisidn de informe de presentacién de casos previo a
consultoria.

e Participacién en consultorfa y registro en acta, pauta de
cotejo OTT Consultoria y lista de asistencia. Cada vez que
actividad se realice.

Mensualmente:
e Informe de programacion y plan de mejora de ser necesario.
Anualmente:
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e Elaborar y entregar propuesta de trabajo de lntervencmn
psicosocial para afio.

e Elaborar y entregar propuesta de plan de trabajo para
asegurar la continuidad de cuidados de los usuarios bajo
control.

@\-\ g ez aceptada la propuesta, elaborar y entregar
;&gon e insumos requeridos.

Carolina VildosoGastillo
Subdirectora de Gestion Clinica

Centro de Salud Mental
: Comunitaria Los Andes
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