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SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA
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RESOLUCION EXENTA N© !

SAN FELIPE, & DIC 2074

VISTOS ESTOS ANTECEDENTES: El Memorandum
N®43 de 01 de Diciembre de 2021, de la Subdirectora de Gestion y Desarrollo de
Personas de este Servicio de Salud, quien solicita se apruebe Instructive de medidas
preventivas para evitar contagios de Covid-19 en las instalaciones del Recinto de Veraneo
Pichicuy del Servicio de Salud Aconcagua, segunda edicion, con vigencia hasta el 2026,
documento elaborado v revisado por profesionales de la Subdireccion de Gestion vy
Desarrollo de Personas y Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente, |a Resolucion N2%6
de 2019 de la Contraloria General de la Republica, y teniendo presente el D.F.L. N%1 de
2005, del Ministerio de Salud, gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
D.L. N92.763 de 1979 v de las Leyes NP18.933 y N®18.469, en el D.S.N0140 de 2004,
Reglamento Organico de los Servicios de Salud y D.S5. N?16 de 2019, todos del Ministerio
de Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE &l siguiente documento del
Servicio de Salud Aconcagua:

- Instructivo de medidas preventivas para evitar contagios de Covid-19 en
las instalaciones del Recinto de Veraneo Pichicuy del Servicio de Salud

Aconcagua, segunda edicién, con vigencia 2021 - 2026.

2.- DIFUNDAMSE por la Subdireccién de Gestion y
Desarrollo de Personas dicho protocolo.

AMOTESE ¥ COMUNIQUESE.

"\, -SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA
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RESOLUCION EXENTA N© f

SAN FELIPE, 1& DIC 202

Con esta fecha la Directora ha resuelto lo que
sigue:

VISTOS ESTOS ANTECEDENTES: El Memorandum
N243 de 01 de Diciembre de 2021, de la Subdirectora de Gestién y Desarrollo de
Personas de este Servicio de Salud, guien solicita se apruebe Instructive de medidas
preventivas para evitar contagios de Covid-19 en las instalaciones del Recinto de Veraneo
Pichicuy del Servicio de Salud Aconcagua, segunda edicion, con vigencia hasta el 2026,
documento elaborado v revisado por profesionales de la Subdireccion de Gestion vy
Desarrollo de Personas y Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente, la Resolucién NO6
de 2019 de la Contraloria General de la Republica, y teniendo presente el D.F.L. N°1 de
2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
D.L. No2.763 de 1979 v de las Leyes N918.933 y N218.469, en el D.5.N°140 de 2004,
Reglamento Organico de los Servicios de Salud y D.S. N216 de 2019, todos del Ministerio
de Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE ¢l siguiente documento del
Servicio de Salud Aconcagua:

- Instructivo de medidas preventivas para evitar contagios de Covid-19 en
las instalaciones del Recinto de Veraneo Pichicuy del Servicic de Salud
Aconcagua, segunda edicion, con vigencia 2021 - 2026.

2.- DIFUNDANSE por la Subdireccion de Gestién y
Desarrollo de Personas dicho protocolo.

AMNOTESE ¥ COMUNIQUESE.

) 'SE v:cm DE SALUD ACONCAGUA
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PARA: FRANCISCO LOPEZ MUNOZ
JEFE ASESORIA JURIDICA

Junto con saludar tengo a bien, solicitar a usted dicte Resolucidn para aprobar los
documentos que mds adelante se nombra, los cuales ha sido elaborade ¥y revisado por
prefesional de la Subdireccidn de Gestién y Desarrollo de Personas.

= Protocolo Plan de evacuacion DSSA, segunda edicién, vigencia hasta el 2026.
e Instructivo de medidas preventivas para evitar contagios de Covid-19 en las

instalaciones del Recinto de Veraneo Pichicuy, segunda edicién, vigencia hasta el
2026,

Antecedantes:

Informo a usted que la disiribucién del protocolo, se realizara desde la Sub. Direccign

de Gestién y desarrollo de personas

Agradeciendo sus gestiones, saluda atentamente,
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INSTRUCTIVO DE MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EVITAR
CONTAGIOS DE COVID-19 EN LAS INSTALACIONES DEL
RECINTO DE VERANEO PICHICUY

Elaborado:

Revizado

ING. Andrea Gallarda Lucero
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3. MEDIDAS GENERALES DE PRECAUCION PARA EVITAR CONTAGIOS:

¥ Utilizar mascarilla desde la salida del hogar. Se recomienda, ademas, portar
mascarilla de repuesto.

¥ Cumplir con el chequeo de temperatura al ingreso o cada vez que sea
pertinente.

v Evitar llevarse las manos a la cara {ojos, nariz, boca).

v Mantener distancia minima de 1 metro con cualguier persona.

v En caso de tos o estornudo, hacerlo sobre el antebrazo o en pafiuelo
desechable, eliminandolo posteriormente en basurero tapado.

¥ Mantener una constante higiene de manos ya sea con agua y jabon o con
alcohol gel.

v Reemplazar saludo de mano/beso, por uno verbal.

v Ventilar al ingresar al lugar {cabafas) y durante la jornada mantener puertas
o ventanas abiertas, a fin facilitar la renovacion de aire.

v Evitar tocar las superficies ajenas, de realizarlo no olvidar el lavado de manos
o el uso de alcohol gel.

v  En caso de sentir sintomas comeo: Fiebre, tos y decaimiente. Dar aviso al
encargado del recinto.

v No compartir articulos personales, de higiene ni de alimentacion con otras
personas del lugar.

+ FEvitar el transito por espacios comunes, con la finalidad de evitar
aglomeraciones.

RECOMENDACIONES DE AUTOCUIDADO:
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El uso correcto de la mascarilla implica:
« Debe cubrir nariz y boca

« Se debe ajustar con precision a los lados de la cara y debajo del mentdn sin dejar
espacios.

« Debe tener una varilla nasal para evitar que el aire se filtre por la parte superior de
la mascarilla.

s Surecambio es al menos cada cuatro haras.

Toda mascarilla desechable debera ser de uso diario o cambiarla cuando se humedezca,
se depositara en el contenedor con tapa que se encuentra en el bafio, al momento de
desecharla lo ideal sera cortarle los elasticos.

3.2 LAVADO DE MANOS Y USO DE ALCOHOL GEL

Es importante recordar que una mascarilla no proporciona por si sola la suficiente
proteccion contra COVID-18. Por ello, es importante adoptar medidas adicionales de
prevencién y control de las infecciones, como una buena higiene de las manos y
resguardar al menos un metro de para evitar |a transmision de Covid-19.

En razén a lo anteriormente expuesto, indicar que la principal recomendacion de
acompafamiento al uso de |as mascarillas es el correcto y constante lavado de manos con
abundante agua y jabon.

Cdeppmer Lapar s Laas owbadminaess | ’
S L2 pOSos 4 2 20 segundos:

Mo obstante, para aguellas ocasiones en que no sea posible el lavado con agua y jabon,
se debera utilizar alcohol gel para higienizar las manos siempre y cuando no presenten
suciedad visible.
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DISTRIBUCION DISPENSADORES ALCOHOL GEL RECINTO VERANEOQ PICHICUY

A continuacién cada flecha de color indica un topico de seguridad contra covid-19:
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Para todosfas las flechas color naranjo indican donde se encuentran los
dispensadores de alcohol gel y las flechas color rojo indican las zonas clausuradas.

4. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

4.1 RESPECTO A TRASLADO DE PERSONAS

- Para el traslado de funcionarios/as y acompafantes del Servicio, solo se utilizaran
vehiculos particulares, cumpliendo la normativa legal.

- Abrir puertas y ventanas de vehiculos particulares, ventilando per al menos 10
minutos cada vez que se realicen traslados.

En un contexto de pandemia global, el transporte se ha convertido en uno de los principales
focos de contagio. Por ello y con la finalidad de resguardar la seguridad y salud de los
huéspedes, el Area de Prevencian de Riesgos estima necesario que los traslados sean
realizados en vehiculos particulares donde se evile la exposicion con otros grupos

familiares.
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5. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS DE HOSPEDALJE

5.1 RELATIVO A CAPACIDAD DEL RECINTO

El aforo maximo del recinto Verano Pichicuy es de 50 personas. No obstante, de
acuerdo a la disponibilidad en el nimero de cabafias operativas durante la temporada
2022, cada cabafia debera mantener una ocupacion de cinco personas y también
podrén ingresar hasta dos nifios menores de 7 afios que no seran contabilizados
dentro del aforo familiar.

Si una familia acude con mas de 2 nifios menores de 7 afos, el tercero sera
contabilizado dentro de las 5 personas cumpliendo el aforo familiar.

No se permitira realizar recambio de pasajeros dentro de los dias de ocupacion
de las cabanas, debera permanecer toda la semana el mismo grupe familiar.
Este aforo se mantendra por todo el verano, aunque Pichicuy cambie de paso. A
razon de ello, se establecid un limite de ingreso respetando el plan paso a paso.

5.2 RELATIVO AL ALOJAMIENTO

Cada huésped debera respetar todos y cada uno de los lineamientos establecidos en
este instructivo.

Con la finalidad de resguardar |a ventilacion, limpieza y desinfeccion de cada una de
las cabafias, el tiempo de estadia sera de cinco dias. Realizando el ingreso el dia
miércoles y desalojo el domingo siguiente.

Los dias lunes y martes seran destinados exclusivamente a la limpieza ¥
desinfeccion de cada una de las cabaifias. Procedimiento que sera realizado bajo
lo establecido en el punto 6.3 de este Instructivo.

La entrega y recepcién de cabafias se encontrara a cargo del Administrador de turno,
guien realizara la labor de revisién de inventario en compafiia del responsable de la
reserva.

Una vez entregadas, las llaves de ingreso a la cabafa deberan ser depositadas por el
Administrador en un recipiente con desinfectante (alcohol de al 70%) al finalizar |a
estadia.

A fin de evitar la exposicién, cada huésped debera considerar portar: toallas,
ropa de cama y almohadas propias. Ninguna de las cahafas contara con estos
implementos.

Debe evitarse la disponibilidad de objetos manipulables como lapices, folletos, revistas,
entre ofros

Cada vez que ingresen a la cabafia tendran que aplicarse alcohol gel en las manos.
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- Este implemento debera ser revisado periodicamente mientras se realiza el proceso
de desinfeccion. La exposicién a hipoclorito puede disminuir su resistencia y
permeabilidad. Si los guantes se encuentran rotos, deberan ser eliminados y
reemplazados por un par nuevo.

- Utensilios exclusivos para cada cabafia, a fin de evitar riesgos de contaminacion
cruzados,

- Medidas de proteccion individual para trabajadores que limpian cada habitacién.
~  Ventilar habitaciones con la mayor frecuencia.

- El material desechable utilizado por los usuarios, se eliminara mediante su
introducir en una bolsa de plastico que cierre herméticamente y se desechara al
basurero con tapa cerrada.

- Cuando el usuaric/a abandone definitivamente el recinto, hay que realizar |a
desinfeccién y limpieza que corresponde.

6.3 PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

Para efectos de limpieza y desinfeccion de |as cabafias del Recinto Veraneo Pichicuy, se ha
definida el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% (dilucion 1:80 si se usa cloro domestico a una
concentracion inicial de 5%). Lo anterior equivale a que por cada litro de agua se debe agregar
20cc de Cloro (4 cucharadas pequefias) a una concentracion de un 5%. Para las superficies
que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se podra utilizar alcohol isopropilico o en
su defecto alcohol de al 70%.

¥ Previo a efectuar la desinfeccién se debe ejecutar un proceso de limpieza de
superficies, mediante la remocion de polvo o suciedad, mediante friccion, con la
ayuda pafios himedos y detergentes, enjuagando posteriormente con agua para
eliminar la suciedad por arrastre.

v Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de
superficies ya limpias, con la aplicacion de hipoclorito de sodio (Cloro) al 0.1% a
través del uso de rociadores y pafios de fibra o microfibra.

A fin de prevenir la contaminacién cruzada de microorganismos entre una
superficie a otra, se debera doblar el pafio asegurando no ocupar la misma
cara.

Para resguardar este criterio entre cabanas, al finalizar la limpieza el pafio
debera enjuagarse con abundante agua y jabon y posteriormente con
solucion de cloro al 0,1%.
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v Como regla general, iniciar la limpieza de lo mas limpio a lo mas sucio
considerandose lo mas sucio el dormitorio de la persona contagiada.

v El bafio de uso por la persona confirmada o sospechosa, no olvidar el aseo y
desinfeccién del excusado y su tirador para accionar flujo de eliminacion del
contenido del receptaculo o taza.

v La limpieza de piso y otras superficies se realizara con articulos humedos,
utilizando un mecanismo de arrastre. No se debe barrer ni sacudir las superficies.

v Utilice el trapero y pafios humedos con agua y detergente para realizar la limpieza.
Para superficies de mas dificil acceso (rincones, angulos) utilice el pulverizadeor
manual con agua con detergente y un pafo himedo.

v Después de la limpieza, dejar secar antes de aplicar el desinfectante.

v Desinfectar utilizando el hipoclorito de sodio. Su aplicacion debera ser por arrastre
con un trapero y pafos distintos al utilizado para el aseo.

v Revise periddicamente los guantes mientras realiza el proceso de desinfeccion, La
exposicion a hipoclorito puede disminuir su resistencia y permeabilidad. Si los
guantes se encuentran rotos, eliminelos y use un par nuevo.

Todo insumo o material desechable utilizado durante el aseo y desinfeccion debe
ser desechado en una bolsa de residuos no asimilables a domésticos en un
contenedor con tapa.

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

v Resolucién Exenta N° 282 del 16 de abril 2020 Dispone uso obligatorio de
mascarillas en lugares y circunstancias que indica.

v Protocolo de limpieza y desinfeccién de ambientes - Covid-19 (excluidos los
astablecimientos de atencidn de salud).

v Praotocolo de uso corecto de elementos de proteccion personal en Covid-19.
Cod. SDGADSSA137 de Abril 2020 del Depto. de Gestion en Red SSA.

v Protocole de manejo y prevencitn ante COVID-19 en Turismo y Alojamiento.

v Gula de Autocuidado para veraneantes (Paso a paso) Documento elaborado por
Ministerio de Salud Subsecretaria de Salud Pablica. Ministerio de Salud. 4 de
diciembre de 2020.

{IMPORTANTE! No olvidar que el pase de movilidad debe estar al dia!



